3 R 212/20y

REPUBLIK OSTERREICH
LANDESGERICHT FUR ZIVILRECHTSSACHEN GRAZ Marburger Kai 49

8010 Graz

IM NAMEN DER REPUBLIK

Das Landesgericht fur Zivilrechtssachen Graz hat als Berufungsgericht durch die
Richter Hofratin Dr. Erhartmaier-Volc (Vorsitz), Mag. Wlattnig und Dr. Scherz in den

verbundenen Rechtssachen des Sechstklagers

, (wegen

EUR" samt Anhang) und der Siebtklagerin
, (wegen EUR samt
Anhang) beide vertreten durch in Wien, gegen die

Beklagte Lyoness Europe AG, CH-9470 Buchs, Bahnhofstrale 22,
Schweiz, vertreten durch die Reif und Partner Rechtsanwalte OG, in Graz, uber die

Berufung der Beklagten (Entscheidungsgegenstand betreffend den
Sechstklager: EUR ; Entscheidungsgegenstand betreffend die Siebtklagerin:
EUR ) gegen das Urteil des Bezirksgerichtes Feldbach vom

12.08.2020 im fuhrenden Verfahren 2 C 470/20m - 8, in nicht 6ffentlicher Sitzung zu

Recht erkannt:

Der Berufung wird nicht Folge gegeben.

Die Beklagte ist schuldig, den Klagern binnen 14 Tagen die mit EUR

(darin USt: EUR . ) bestimmten Kosten des Berufungsverfahrens zu ersetzen.

Betreffend die Entscheidung Uber den Anspruch der Siebtklagerin ist ein
Rechtsmittel jedenfalls unzulassig (§§ 502 Abs 2, 519 ZPO).

Betreffend die Entscheidung tber den Anspruch des Sechstklagers ist die ordentliche
Revision oder ein Rekurs nicht zulassig (§§ 502 Abs 1, 519 ZPO).
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ENTSCHEIDUNGSGRUNDE:

Die Beklagte ist eine Aktiengesellschaft mit Sitz in der Schweiz. Sie betreibt eine
internationale ,Einkaufsgemeinschaft® und wirbt mit ihrem Geschéaftsmodell auch in
Osterreich. Die Vertragsverhaltnisse mit der Beklagten griinden sich auf deren

Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB), welche hier im relevanten Umfang wie

folgt lauten:
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR LYONESS MITGLIEDER
_Ft_u‘l::'_q: MNowember 2014

Prifambal

A Die Lyoness Eurcpe AG mit Siz in Bahnhofstrasse 22, GH-8470 Buchs und Firnennummer CH 170.3.026.427-4 des Handelsregisters
des Kantens St Gallen betreibt sine Einkaufsgemeinschaft, die den Teillnehmerm (im Folgenden ,Mitglleder genannt) ernaglicht, durch
den Bezug von Waren und Diensteistungen bai Lysness Parnerunternahmen (Im Folgenden Partnerunternshmen® genannt) Varbeile
zu erhalien (im Folgenden "Lyoness Treusprogramm’ genennt). Verragspariner der Mitgtiediar ist somit die Lyoness Eurcpe AG (im
Felganden Lyoness® genannt), Lyoness wird in i i Lyonses Ausiria GmbH mit Sitz in Grazbachgesse B7 -83, 8010
Graz (im Folgenden Lyoness genannt) vertreten.

B. Zum erieichlerten Verstiindnis findet sich s Glossar der hierin verwendsten Begrifle am Ende dieser Aligemeinen
Geschiflsbedingungen in Anlage 1. Rechlich malligebend sind die Begrifichkeiten in den Ziffern 1 bis 16 dieser Allgemeinen
Geschifisbadingungen.

1. Vertragegegenstand

14 Dis vom Migied bel Padnertemshmen bezogenen Waren und Dienstisistungen {im Feigenden ,Einkiufe” genannt) warden im
Lyoness m erfawat, Zur Nulzung der Vorteile des Lpormss Treuspmavamms stehan dam Mighed folgende Moglichkeitan zur
Erfassung von Enksufen zur Varflgung: Lyomsss Cashback Card, Gutscheie der Parinemmiemehmen sowie die Nulzung von sellens
Lyoness angebotenen Online-Kanslen zum Einkauf in Online Shops der Partnerunfsmehmen. Diesa Miglichkeiten zur Efassung van
Einkaufen sind unter Ziffer 4,3 ndher baschrisban.

1.2 Das Mitghed Ist nach Malgabe dizsar Allgemeinen Geschafisbedingungen berechiigh, am Lyonsss Trewsprogramm telizunehmen uwnd die
damit verbundensn Mitgledsvortelle sowie den Freundschafshonus zu erhalion. Das Mitglind kann das Lyoness Treusprogramm

24 Mit Annahme des Registierungaanirages durch Lycnass wird der Antragsteller Mitghied' bes Lyoness und echalt ene parsdnliche, nicht

22 Flr den Verragsschluss zwischen Lyoness und dem Mitgifed sind der van Lyoness zur Verfilgung gestellte Frandship Fiver, dis Online-
Registriarung oder die Maghchkeit, sich vor Ort bei ginem der Farfnenmtsmaehmen zu registrieran, zu nutzen

2.3 Daz Milgiiod erdin, dass seine Angaben gegeniber Lyoness richtig sind, und bt Lyoness im Falle schuldhaft wahrheitswidrigar
Angaten schad- und ldaglos. Das Mitgliod verpllichtet sich, Lyoness Lber etwaige Anderungen ssiner bei der Registrianng angegebanen
perstniichen Daten (insbesondere Wohnadresss, Emailladresse, Bankverbindung, Telefonnummer ele.) umgahend zu infermiaren.

24 Flr jede natlfiche oder juristische Parson iat jewailz nur eine Regletrierung (d.h. eine Migisds=10) zulassig. Die Registrierung hat unler
Angabe der Wohn- bzw, Geschaftsadresse (5iz) des Mitglieds zu erolgen. Die zur Erzielung wnberechtigter IJmIDH'
unbarachtigler Freundschaftabon! vorgenommens Mohrigchregietricrung berechtigt Lyor zur Kindigung des Vertragsverhalinisses
ummmmﬂmﬂummmumumWwﬁMHMMd Freundschaftshoni. Bal
Mehrtachregistienmgen werden die zuletz registrierten ID-Nummern pelechl, Migisdsvorteils sowle Freundzehafisboni, dé nur durch

verfallen,

34 Zwischen Lyoness und dem Mitgiiad wird kein wie auch immer geartetes Arbeis-, Dienst- odar Gesslischaftsverhditnis (insbesondare

az D Mitgiled hat lediglich Anspruch auf die Mirghedsvortetle sowis den Freundschaftzbonus, Eine darlber hinausgehende Vargltung for
seine Tatipkelt steht dem Milgled nicht zu, Dem Mitglind steht kein Anspruch auf Aufwendungsersatz 2,

33 Das Mighed ist zur Verlretung von Lysness nicht berechtigt, irsbesonders nicht zur Abgabe oder Enfgegennahme von Erdaningen
gegeniiber anderen Mitglisderm im Rahmen des Lyoness Treusprogramms undieder bai der Werbung never Milplisder, Das Mitgled jst
nicht zur Entgegennahme von Bargeld und zur DurehfOhring eines Inkassos fir Lyoness berechtigt. Ein schuldhafter Verstoll gegen
diese Zifer 3.3 berechtigt Lyoness zur Kindigung des Vertragsverhalnisses aus wichligem Grund.

34 Das Mitgiind ist ohne vorherige echiiftliche Zustimmung von Lyoness nieht banechtigt,

(@) Logos, SchrftzOge. Marken, Claims, Domaing, sonstige Kennzelshen und Ahnliches von Lyoness oder von Farfnerumtsmehmen
El verwanden;
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b} Visiterkarien, Prasentalioren, Videos, Audicdateien, Screens Vebinhalte, Medieninhalte, Flyer, Prospekie, Websitas,
VWerbeunberdagen, Pestwurisendungen, Mailings, Homepages oder Ahnliches mit Bezug zu und unter Erwahnung von Lyonass

eder dem Lyoness Treusprogramm zu erstellan, in sahriftlicher, eleiktrontscher Form ader auf sonstipe Weise 2u verbraiten oder
affentlich verfigbar zu machen (zB. auf Internetsaiten wie wa Youtube oder Facebook):

(ch Veranstalungen wie z.B. Informationsveranstahungen, Events, Workehops, Seminase ate. mit Bezug Zu und wnler Erwiihnung
von Lyoness oder dem Lyoness Trewaprogramm durchzuflihren; und

{d) Einzel-, Grofi- und sonstige Handier sowia andere Unternehmen, dis Waren oger Diensteistungsn fir Endverbraucher anbisten,
einzchiiellich Tankstallen, Franchisenshmer und Kauhauser, mls Parnenmtemehmen oder AMigleder Zu worben,
Verhandiungen oder Anbahnungegesprache zu fihran oder elner igendwie gearteten Werbetitighell zur Gewinnung golcher
Unternahman nachzugehen, Insbesonders nicht auf dem Gelande des Unternehmans oder in der Nihe dessalben.

Lyonoss Treueprogranmm

Durch Einkiude bai Parinanmtsmehmen enwirbt das Mitglied nach Maftgabe dieser Algemeinen Geschiftsbedingungen Mitglhsdsvanteis,
unid Twar den Cashhack sowbe Shopping Points. Der Empfehlungsgaber arhit femar flr Enkaufa der von (hm geworbenan AFgheder
erstar und rwelier Stufe den Freundsehaftzbonus. Die Migliedsvoreda und der Freundsohafftsbonus sowie thre Voraussatzungen werden
in Ziffer B naher beschrishen.

Um den Migliedem fOr ihre Einksufe Mighedsvorioile und den Fraundschaftshanus gewsihien Zu ktnnen, schiiedt Lyonsss mit
Partneruntamahmen Verainbarungen ab. Die aktuelan Parnenmtamefinan sinschlielich der jewells gewihrien Miglodsvorsile sind
online urler weee loness, com abrufbar.

Das Mitgied hat folgends Mbglichikeiien zur Effassung seiner Enloufe:

431 Eial:ﬂmmkcudiﬂnhFm.mmm.tﬂmumﬂwdhmmmmtu.Shhtk.uln
Zahiumngsmittal, sondem dient allein der Erfassung der Einkautsdaten.

4332  Dia Propakd Lyoness MasterCard® it eine in Kooperation mil eirem Zahlungekartenanbleter zur Verlgung gestellta Zahlungs-
karis mit Cashback Cand-Funkiicn (Prepaid-Card). Es gelten gescondarie Bedingungen, die mit Beantragung der Frepaid Lyo-
nees MastarCard® vereinbarn warden.

433  Gulscheima sind Originslgutschelns brw, Git-Cands oder elektronische Guischeine (zum Ausdrucken gder Herunterladen als
cnlire-Gulscheincode) dar Parinamunfamahrman. Nahare Regalungen zu Gutscheinen finden sich uriler Ziffar B,

434  Beim Onfine Shopping kann das Mitghiad

(a) sich unter wewlyongss.oom mit seinen Zugangsdaten einloggen und den Online Shop des gewlnschian
Fartnerunfermshmans auswihlen odaf

(k) den Online Shep Gber einen anderen von Lyoness fir dis Einkaufserfzasung angebotenen Cnline-Kanal aufrufen

end Im Cnfing Shop des Parnenmtemehmans unmittalbar Einkitule t&figen. Der Einkauf kann nur dann erfasst werdon, wenn
das System des Migheds wahrend des Einkaufsverganges Cookies zuldsst und knine Adblocker oder Scriptblecker sinsetzl
Mihare Regelungen zum Online Shopping finden sich unter Ziffer 5.

I den Fallen der Fifferm 4.3.1 und 4.3.4 Obarmities das Partnenwtemebmen die erfassten Einkaufs- bw. Abrechnungedaten an Lyoness
zur Berechnung der daraus resutiierenden Miglsdsvoreils. Gleiches git im Fall der Ziffer 4.3.3, d.h. bel Gutscheinen, soferm diese bei
Gulssheinverkaufsatalion erworhen warden. Sofern die Gutschiine bei Lyoness bestelil werdan, erfasst Lyoness die Enkaufsdaten selbst
und berechnet auf dieser Grundlage die Mirgiedsvoriele. lm Fall der Ziffer 4.3,2 ghermitislt der Zahlngskerenanbietar dic Einkaufsdaken
an Lysness zur Berechnung der daraus resultisrenden Mitgiiedsvarteiie.

online Shopping

Mitglieder haben sich Obes das Online Shopping WndeT W IWONESS cOM im Bereich FAQ unter dem Punkt Online Shopping 2u
infarmieren.

Mitgledar haben das Rechl, birnan 14 Tagen ohne Angabe von Grinden van ginam Femabsalzvertrag cder einem suberhalb von
Geashifteriumen geschlossenan Yertrag zuriickzutreten (fernabsatzrachiliche Widerspruchsfrist), Olese Frist beginn? bei Gukschain- und
sonstigen Warenbestallungen mit dem Tag, &n dermn das Midglied in den Besitz der Gutschelna baw, sonstigen Waren gelangt.

Die Gutschrifl der Mighadsworfaie sowie des Freundschaftbonus aus im Wege des Onfine Shopping gelitigten Einkiufen selzt gemid
Ziffer 8.4 insbesondere voraus, dass die femabsatzrechtiche Widernsefrist abgalaufen ist und das Mitgied den Widerrud nicht erklar hat

mmnnmmmm\uﬂmrmrmmmmunnmﬂmmm ,_m‘lnhugurﬂ
Wmunmmuummmmnmmmmmﬂ Wwﬂﬁnﬂmm}ﬂﬂm.
Dae gleiche giit filr den Frewndschaltsbonus

L}.run-uhath.ilnmEhﬂ'rdeLnEﬂﬂm der wﬂnmlﬂnlln:m?lwﬁmﬂmund st dalDr auch michi
yeranbwortlich, Sallten sich aul den vedinktan Wehsalten rechtswidrige oder sonst gegan die guten Sittan verstofiende Inhafte befinden,
5o distanzier sich Lyoness ausdrickiich davon.

1
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Baesteliungen von Guischalnan

Bai den Originalguiseheinan bew. Gift-Cards und slsktroniachen Gutscheinen (Gutscheincodes) (nachfolpend gemeinsam Guischelne’
genannt) handelt es sich um Guischeine der Partnenmtemahmen, walche mur bel dem Partnaruriamefmarn for Einksufe ganutzt werden
konnen, das den jeweilipen Gutschain ausgestellt hat. Der Gegemwert eines sinzainen Gutschaing entspricht dem auf dem Gutschal
abgeblideten Betrag. Eine volistindige oder teilwaizs Barauszahiung durch das Partneruntsmehimen lat nieht méglich,

Gutsaheing kinnen schrifllich, telefonisch odar online bej memrwmmemmmmmm )

erworben werden. Nach vallstiindiger Bezahlung stelt Lyeness den Gufschein zur Verflgung, der dann zum Eimkaul bei dem
entsprechendsn Partneruntemahmen elngesetzt werden kann, Lyoness behddt sich das Recht vor, Bestellungen von Gulscheiman
abzulehnen.

Bestallte: und von Lyoness an das Miglled versendele Gutscheing ktinnen ausschiieflich bel dem vom IMifgiied bei dor Bestellung des
Gitschaing jewails bestimmbsn und suf dem Gutscheln entsprechend vemmerkdan Parranoamshnman elngeldst werden, Der anidsslich
der Einisung des Guischeins geschiossens Verirag kamemt ausschliediich zwischen dem (Gutscheinhermmgebar)
und dem Mitgiied (Gutscheirinhaber) zustande, Lyoness haftat nizhl far Anspriche aus dissem Verirgsve fditnis,

Von Lyonsss versandle Guischaine sind von der Rickgabe ausgeschiossen und gelelstete Zahiurgen kannen grundsatziich nicht
aratattot werden. Diss glit nicht in dan folgenden Fallen:

B.4.1 B85 gewdhriestet im Rabmen der gesetzlichen Mangelhafung, dass die vom Mitghed arworbenen Gulschelne eingeltst
I;Hhmm? Zur Erfllllung der Zahlungsverpfiichiung aus sinem Einkauf bei dem entsprechenden Partngruntamefmen aingazels
werden kiinnen. Eofern dies nicht méglich ist, kann das mumammmbummmmmﬂmmmm
anderen  Parfnerumemahmens  umtauschen (wobel sich sufgrund der  unterschiedlichen Vareinbarungen mit den

642 Sofom dern Mitgled ein femabsaterechtiches Widemufsrocht In Bezug auf den Guischeinerwerb zustaht (sishe hisrzu die bel
|edem ralevanten Einkauf eneille Verbraucherinfamation und Widerrufsbelehrung), ist es berectligt, den Widerns im Rahrmen
der geltenden Widemufsfristen 2y arkisiren,

Bal Verus: oder Disbetahl von Gulschainen, die das MHWHmmthWMMMmeMH
onling erhalten hat, Ubemimmt Lyoness kel Haftumg fir elne méglch erwaiss urrechtmaSige Einldaung.

Vollstandlg bezahBe und von Lyonese an das Migfed versendale Gutscheing sind unenigeltiich (bertragbar, d.h. das Mitglied kann den
an sine belisbige andere Person verschenken, Ein gewerblicher Weitarverkauf dar Gutschains gegen Enigedt Izl jedoch nicht
gestatiot.

Lyoness Gutschelne

Lyoness Gutscheine sind van Lyonass salbst (und nicht ven den Fartneruniemahman) ausgestalite Guischains, Sie kiinnen von den

Mitghaderm unter wvgw lvongss com in Form elnes Gutscheincodes erdorben und untar Wweyoness com fir den Emkauf von

Guischainen der Patnenunfomshman (nicht aber unmittedsar fir Einkdufa bel Partreruntamefmen) sowie bestimmier wan Lyanmss wnier
ausgewiesenar Waren, bal Lyoness singebist werden,

Deer Mindesthesinlbwert fir ginen Lyoness Guizchain bedrsigt EUR 10. Lyonass Gulscheine kannen bis zum Madmalk wvon EUR 1.000
pro Lglaﬂu Gitschein m:ﬂnrhan HETen Der Gegenwert des jaweiligen Lysness E‘mmmm dem mlmamm Gutscheln
abgebildeden Betrag, Bel tellweisar niBsung verringer sich sain urapringlicher Gegenwert um den jeweiigen Einlisungsbetrag. Eine
volistindige oder teilwelse Baraurszahlung ist néshit mighich. e y

Dor Erwerb gines Lyonoss Gutscheins generlert allaine weder Mitgledsvardeis nash Freundsohafiebont, disse entstahen {nach Malgabe
der nachfolgenden Ziffer 8) arst dann, wenn das Mitgied mittale des Lyoness Guizehains Uit wiww, honass com einen Gutschein eines
Padnerumiemahmans {edar Waren) erwirbt.

Lyoness Guischeine kénnen an andere Milgheder unantgeibich Oberiragen werden und eignen sich somit Insbesondere als
Geschenkgulschein. Ein gewerblicher Weitervarkauf der L yoness Guischeine gegen Entgelt ist jedoch nicht gestastet,

Lyonoss Gulscheine kiinnen nwmnmmmammm.dnmmwm-mrmwewmm im
Gelungsbsreich des Wihrung haben, n mwwmmmm &L !

Jadam Lyoness Guischein ist eln Gutmhuhmdanwdnﬁ.dudrﬂ.rahm alillig ist, Die Dreljahresfrist baginnt mit dem Gchluss des
Jahres, Indmﬂru»wmMMHWRNMMIﬁduGMownmmdurmwm und kann
nicht mehr aingehist wardan.

Eine Stormienmg, Widerul edar sonstige Rickgabe der Bestelung von Lyoness Gudscheinan ist nach Ablaul der fernabsatzrechichen
Widarrufsfrist (Ober die MTEmﬁmwﬁMMsgmmiﬁmMWnﬂl réglich. Filr dis Rilckgabe der Guischaing
dor Partnsruntemetimen git Ziffer 6.4,
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Mitghiedsvorfelle aus dem Troweprogramm und Froundschaftsbonus

Einkéiufe des Migleds, &e Im Lyoness Trevepregramm verucht wurden, bringsn das Milgiied in den Genuss der Mighedsvorieile. Das
Hmmduwmﬁwpﬂmmmwhw fur Elnkiufe von ihm geworbener Mitgieder arstar und zwelter Stufe den Freundschaffsbonus
(rdher dazu sogleich in Ziffer 8.1.3). Die Miglsdsvorteis und der Freundschefisbonus basieren auf den vertraglich wersinbartan
Kaondiionen wischen Lyonass und dam jewelligen Parnenmtemeliman und variieren daher je nach Parinannfemeimen, Branche und
Land. Die Mitgliegsvortade bestshan aus dem Cashback (Ziffer 8.1.1) und fr Einkiufe bal manchen Parneuntemehmen zusdizlich auch
aus den Shopping Poinds (Ziffer 8.1.2). Der Erundschafishonus wird nachfolgend unter Ziffer 8.1.3 beschrieben.

844  Cashback: Fir Einkiufe, dis in Lyoness Treusprogramm verbucht wairden, erhdlt das Miglied bis 2u 5 % Cashback, wobe im
Einzalfall such ein hiherer Progentsatz gewdhrt wird. Es gitt der unter wryow lyoness,com (Login-Bereich) angegehane Cashback
Prazentsatz des jewelligen Parineruniamehmens. Die Cashback Zahlungen erfolgen gemat Zifferm B.4 bis 8.6,

842  Shopping Points: Fir Einkaufe, die im Lyoness Treweprogramm verbucht wurden und bei Partneruntemahmen getatigt worden
sind, dis hierfr Shopping Paints vergeten, orhill das Mitgiied Shopping Points, Shopping Points kinnen vom Mitgiiad fr Ein-
kdufe im Rahmen spazieler unter wyw, lyoness. cofn susgewlesenar Aklisnan zu Ertangung eines Rabalts eingelést werden. Die
niheren Einzalheden sind in Zifar § beschrieben.

813  Froungechafisbonus: Flir Elnfoufe der vom Empfehiungsgeber selbst direkt geworbenen Mitgiiedar (Personen, die sich
aufgrand der Empfehiung des Mitgileds bei Lyoness registriart haben und das Migited als Empfahligsgeber angegeben
haban) sowie der von diesen direkl gaworbenen Mitgledem (indirskt geworbena Mitglisdar), die Im Lyonass Treusprogramo
wersbucht wurden, eshill das Mighsd von Lyoness jeweils bis zu 0,5 % der Enkaufssummme als Freundschafisbonus. Ein
Freundechafsbonus for weltere indirekt geworbane Milgleder wird nicht gewshrt. Die Zahlungen der Fraundschafisbon erolgen
gemaf Ziffern B.4 bis 8.6

Lyoness behdlt sich wor, im Rshmen von Sonderaktionen von den hier geregeiten Grundsitzen abzimeichen. Lycness ist daran
insressiert, den Mighedem eine mégichst grode Auswahl von Emkaufsméglichkeien bei Parnsnmismenman anzubieten und dabel
substantiglie Rabafle mi den Pavneruntemehman Zu yareinbaren, um den Mifglieder umfangraiche Voreis gewdhren zu kinnen.
Sofarn mit elnem Parnanmlgmenman ahwaichende Hondtienen im Wege won Sonderaktionan verainbar werden (wie os z.B. bei
atypischen Einkiuten wie lauizaitabhinglgen Mebifunkvarragen der Fall sein kann), wird Lyoness in der Héndlerdetailssibe urter
iy, lyoress.com darauf gesondart hinwetsan {vgl. nachfalgend Zifier 8.3).

Die joraeils gewiibiten Vorelle sind auf der Hiindierdatailsete unier wovalyaness.com abrufbar, Dem Mitgiied wird empfohlen, sich auf
dor Lyoness Webaite regeimalig Ober don Stand der jeweiligen Konditionan des Parineruntamehmean zu informienen. Lyoness et
berechiigt, mit einar AnkDndigungefriat von 2wl Wochen die 10r einzeine Parnanntemenmean gawshren sowie den
Ersundschaffshonua zu #ndem, enfem und soweit sich die mi dan Barinsrumlemehmen vereinbanen Kenditionen Sndem. FlOr die
Barechnung der dam Milghsd zustehandan Milglisdsvoriaile sind jene Konditionen heranzuzishen, die 2u dem Zeitpunkt galben, in dem
das Milglied den Elnkauf velstindig bezahlt hat.

Die Gutschrift von Migledsvortsian wnd Freundechaftsbon satzt voraus, dass dar Einkauf vom Migllad valistindig bezahlt fat und keine
gesetzlichen Rechle mahr bestehan, den Einkaul chne Angate vom Grinden rickgangiy zu machen, d.h. inshesondefe eng ehva
beatehonde femabsatzrachiliche Widesrufsfrist rruss abpelauten s&in. Sind diese Voraussetzungen eflm, wird das Parinsruntamsman
den Binkanf gegeniber Lyoness bestitigen und abrechnen. Mitgiedsvorteds und der Fraundschatsbonus aus geldtigten Einkiufen, din
bis Sonntag, 23.00 Uhr, vom Parmenmismehmen gegenliber Lyoness angarechnet wurden, worden dem Mitglad (Mifglisdsvorteile) brv.
seinem  Emplahlungsgaber und  dessen Erpfahiungsgeber (Freundschaftshonus), guigeschrisben. Lyonses verpllichiat  dia
Partnemntemehmen spatestens innorhalb von zwel Monaten ab dam Zettpunkt, n derm dla Voraussetzungen nagh Satz 1 disser Ziffer 8.4
erfillt sind, abzurechnen, Hat das Mifghied bei Lyoness den Guischain eines Partnaruntamshmens anworben, werden die Milghedsvarteis
sovie der Ereundschaftsbonus guigeschrisben, weanm die Voraussetzungen nach Satz 1 dieser Z#er 8.4 erfOlf sind.

Lyoness Oberwelst Guthaben aus Cashbeek und Freundschafsbonus witchentlich ab einem Mindestguthaben von EUR & an das vom
Mitglied angegetene Bankkento.

Sofern das Mighed Einkiule bei Partrorurdemshmen im Ausiand (vor Ot oder online) tatigl, kann es sein, 0858 aul dem
Auszahlungskonte der Cashback oder der Freundschaftsbonus rundchst in der |ewalligen Auslandswahnng ausgewiesan wind. B
Beatatigung des Einkaufes durch das Partneruntemehimen wird der Betrag im peratnlichen Mighedsbareich des jeweligen Mitghads
aomatisch nach dem jeweiigan Referenzkurs der Europiischen Zentralbank oder des o st zustandigen Bankinettats for dan Tag dos

[ Ziffer 5.4 bleibt unberlhr, d.n. e

Mitglisdis umgenechned.
Anspruch aul Mitgiiedswartede aowdle den Freundechafisbonus bestaht nur in Bezug auf Auws|andseinkiufe Fber Kandk (wie z.B. Online
Shope), die aul dar Lycness Webaita for das jewelige Migled gelistet sind.

Lycness Shopping Polnts

Midgliader bekemmen 10r Einkiiufe im Lyoness Treusprogramm bei Parnenntemehmen evil. sine bestimmta Anzahl von Shapping FPoinfs
gutgeschrieoan.

Ob und ggl.mmwmwrmanmn. héngt von der Einkaufasumme sowie den mit dem jewsiligen
Partnarunternehman  vereinkarten  Kondiionen ab, Lyoness weist auf der Handlerdetailasite  UMEr Wik YONSSs Gom &is
Barechnungsgrndiage die Anzahl von Shapping Points aus, welche das jewslige Partnonmtsmahmen flis sinen Einkaufsumsatz in Hiha
won EUR 100 vergibt.
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Dile gesammelten smmmummmummnm und kénnen im perstinichen Migiedsbansich nachverfaigt
warden. Das Migglizd kann sie im Rahman von bestimmien umbar dusgenissenan Akfionen bel Einkdufen zur Erlangung
eines Rabatts ginltssn Shopping Points kénnen nur in der fir den jewadigan Einkauf vorgegebenen Anzahl eingelast werdsn,

Auch Hir Einkiiufa, bei denen das Miplisg Ehopping Poinls einlsst, werden van Lyoness Mitplisgsvorteis und der Freundzachafsbonus
gawdhrt Die Hihe der Mitgiedsverteis und des Froundechatabanus bemisst aleh in dissem Fall nach der Einkaufzsumme, dig nach
Abzug der fir die Einléisung der Shopping Points gewdihran Verginetigung vertloit.

ParsBnlicher Mitgiiedsbaraich

Lyaness stelit jedam alnen unker in-Bensioh) zur Verligung, auf
dem es nach Engabe von Benutzemaman und Passwort jedorzedt Einsleh? in dia won ihen petsliglen Elnkiufe, ampfahlensn s
sowie Informationen Ober Mitgliedsvortede wnd fishoni aus dem Lyoness mehman kann, Fir gine etwalge

Die Zugangsdaten zur MNutrung des parsdmichen Miglaosbamichs {Banulzemame, Passwort und PIN) sind vom Mighad sicher
sufzubewahren und streng vertraulich U behandeln. Benutzermame und Passwort dirfan unter keinen Umstanden Dritien Zugénglich
gemacht werden. Din parstinlichen Einstellungen kannen jederzait vam Mitgiied unter W lvoness.com {Login-Beraich) geandart
wardan,

Das Migied verpiichiot sich, jede missbriiuchliche Verwendung seines Omine-Zugsngs unversliglich Lyoness bekannd zu geben. Mach
der ungehenden Spemung seines Zugangs werden dem Mitghad in wederar Folge gednders Zugangsdaten wiederum per SME, E-Mail
oder Post zugestellt, Fir die durch migzbriuchliche Verwandung entstandenen Schaden beirn Miiglad haftet Lyoness nur gemad Fifer
14,

Wechsel des Empfehlungsgebars

Mitghadar, die Ober ainen Zaltraum von sechs Monaten keins Einikiufe bei Partmeruntemaehman getaligt und auch keine Lysness
Gutscheine envorben haben, kinnen | wechsaln, indem sle sin andares Mitglted mit dessen Elrverstandnis
gegendber Lyoness als Banennan. In dissem Fall blaiben dis von dem wechseinden Mighed direkt oder indiraka

Samtiche Anfragen betreffend Auskinll, Anderung sewie Liechung der Daten kinnen direkt an Lyeness odar an Lyoness Osterrsich
gerichiet werden,

Waiters datenschutzreshilich relevante Beslimmungen bej Varwendung der Lyoness WebseHs finden sich In der thmunuzermrunu
auf e |yaness.com.

Lyoness satzt infemational anerannie Sicherheitstechnologien ein, urm dis Daten der Mitgliscar g unbefugte Zugriffe zu schitzen,
Fnrdicﬁfnhuhultwmmm Irtarnet ibamittelen Dater hafte! Lyoness nur gernd Ziffar 14, al
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Der Lelstungsumiang von Lyorsss peschrinki sich auf dis Durchihmung des Lyoness Trousprogramms wie in diesan AGE beschrieben.

Die Rechie und Phichten in Bezug auf die vom Misgiied bel Partneruntemahmen gelatiglen Einkeufe freffen ausschiieBiich die peweiligen
Pardnesuntemehmen. Somit bemimmi Lyoness fach wertrageschiuss mit dem Partneruntamahimean auch keinarlei Gewdhrelstung oder
Hafung fr Ledstungsverplichtungen der Partneruniemehman, Inshesendere pel etwalger Michi- oder Sehlachteritiiung durch das
Parineruniameatmedt.

im Falle der Micht- oder Schlechterfiiung durch das Fartneruniprmafimen hat das Miglisa gegenlber Lyonoss keinen Ansproch auf
vollstindige oder iolweise RiOckersiattung des mingelisten Guischeinbetrages, auf Ausgabe elnes welleren Guisgheins, aul eing
Barzahlung oder aine sonstige Warglilung odar Kormpensakion. Etwaipe Anspriche des Mitghieds bel Nichl- oder Schlechterfillung durch
dup,mmmummmemm gegendber dem Partnenmtamahman.

Haftung

Lyoness haket unbeschrinkt fiir Sehiden sus der Veretzung des Letens, des Korpers ader def Gesundhalt, die auf giner vorsatzlichen
oder fahridissigen Fllichiverietzung von Lyoness beruhen. Auch fiir sonstige Schéden, die auf vorstitzlicher oder grob fahrassiger
Pilichtverietzung von Lyoness beruhen, hafiet Lyoness unbaschiiinkt.

Eir Schaden aufgrund sinfach fahritesiger Veretzung solcher Bichten, die fir die angemesaant und einwandfrele Vertragsdurchfiihnung
grundlegend gind und auf deren Efiiung das mmmmmwvm.rtmi yertrauen darf (Kardinalpflichen), hafiet Lyoness
nur beschrank! auf den typischen und varhersehbaren Schaden.

Anderwaitige Schadenersatzfordarungen gind vorbakaitlich nachfolgender Zitfar 14,5 ausgeechiossan, Dies g insbesondere, eofem

Lyoness keln Verschulden trifft, z.B. bei

(a) Urtarbrechungen der Verfigbarkelt des Zugangs des Miglads zum Inlermed,

{b) andenen technischen und alektrantachen Fahlem (f) wiihrend elner Datenkommunikation (ber das Imtarnel sowie (i) bei der
Mulzung des Lyoness Intemetportals, des Lyoness SMS-Sarvices und von wmwmﬂrmuhh Endgeréte, sofern
diesa Fehlar nicht Im Varantworungsberalch von Lyoness Fegen,

[(=1] mwmhmmmm tpchnischen und elekironischen Fenlern, die eine Erwssung von im Lyonass
Treusprogramm  getitigtan Einkéufen verhindarn (inshesondore  abwaige Tracking-Ausfélle und daraus resulisfends
Datenverlusis)

{d) dar Nicht-Verfogbarked der Mobifunknetze ader Terminale und

() der manpeinden Funkdlonstichiighait von mebilen Endger#en des Mitgheds.

WMMFWM&IW Ober Dienstieistiungan jommt ausschlielifich Zwischen dem Wumdmhﬂmﬂm

Parinevuntemahmen zustands.

Soweit die Haftung fOr Lyoness bﬂdﬂmwwmmdﬂwmw odar Ausschiisze auch fir dia
perstinlehe Haftung der bitarbeiter, der gesetzichen \eriratar urd Erfullungsgehitfen von Lyonesa.

Die Haftungsbaschriinkungen und Hafungsausschitsse gemad dhasar Ziffar 14 lassen die Haflung von Lyoness germiid den Ewingendan
gesetziichen \orschriften des Produkihaflungsgessizes, aufgrund des arglistigen Verschweigens eines Mangels sowie der Obamahme
winer Garantis fir die Beschaffenheit glver Sache unberin.

Kosten

D Registiarung mﬂTﬂrﬂlm:mumanmﬂhm Mitgliad kostentrel

Die Lyoness Cashback Card ist im Zugs def Registrierung for das Mitglied kostenlos.

Sofern das Mitglied sich dafir entscheidet, mpmpmr_mmmcnd‘zu bantragen, fallen hierfir Zusdizliche Kosten an.
Hnnﬂmgdnvmﬂﬂllﬂm durch das Mitglied

Dem Mifgliad steht das Recht 2u, die Veriragabaziehung 2u Lyoness jedarzeit durch schriftiiche Erkiticung 2u beenden. Das Mitgiied it
temar i'l;FI‘.ﬂlm.!ﬂ wmwmmﬂmm nldiwupﬁ:amt.Elnum zu tafigen, Mitgheder zu werbean oder sonstige Titigkeden
auszuflhnen.

Bal Beendigung des Varrapavarhialinisses hat das lﬁgﬂﬂd'l-d#hhmpmh auf jene Milgliedsvortaile aus dem Treusprogramm, fir die
um Zeitpunkt der ‘arragsbeendigung bereis der Gmund gesetrt wurde, d.h. wenn der Tum Cashback odar Freundschafisbonus
berechtigende Einkauf zurm Zaitpunkt der gstragsbeandigung borells pelitigh wurde. Ble zu diesem Zaftpunid angefallons Shopping
Points verfallan grundsakzlich mit der Beendigung des Vartragevarhalinisses. Kindigt das Mitgived das \ertrageverndlinis allerdings &us

Grund, kann s die ensorbenen Shepping Points und Lyoness Gutscheing noch binnen gines Zadraums von acht Wachan nach
Veriragsbeendigung wie in Ziffer & beschrisben ainiisen.

Boondigung des Vertrageverhiltnsses dureh Lyonsss
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LES Das Veriragaverhisinis kann von Lyoness erdentlich, d.h. ahne Gnmnd, mit siner Frist von scht Wechen oder aus wichtigem Grund mit
sofortigar Wirkung gekiindigt werden, Als wichlige Grinde gelten naban der erheblichen Schiidigung der wirtschafllichan Inferessen odar
ness ader der jewniligen Parnerumtametiman insbescndare die Verlelzung wesenticher Venragspfichtan. Zu den

waeantichen Verragspflichten gehifen die Pllichten des Migleds geman Ziffarn 2.3,24,33und 3.4,

1.2 Das Milghad hillt Lyaness bei schuldhafier Zuwidarhandiung gegen diese Tatbesifinds schad- und kiaglos. Dies gilt auch flir die Kosten
ainer Abwehs ssicher Anapriiche Dritter, Dres Woiienen besitet Lyoness das Recht, dan genannten Schaden gegenilber dem Mitghad geal-
tend 2u machen, der Lyoness aufgnmd der Pilichbverietzungen des Milglieds ertsteht, sinschiieliich HMHMMH.

7.3 Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses hat das Mitghiad lich Anspruch auf jene Mitglindsvorteds aus dem Trausprogramm, fiir die
zum Zeilpunkt dar \'umngshendlgum bareits der Gnndh:lo’aatu wurde, d.h. wenn dar zum Cashback oder Freundechafsbonus
nmmmwmmzmmmwmm getatigt wirds,

174 Kondigt Lyoness das Vertragsverhiitnis fristlos aus einsm wichligan, von dem Mitghed abar nicht schuldhaft verursachton Grund, kann
das Miglisd seine bis zu diesem Zeipunit ensarbanen Shopping Points und Lyaness Guischaine noch binnen eines Zeliraums von &
wwmmmmmmmmumwnlm. m%mmmmmb«ﬂnmlnmmgm

18, Allgomeaine Bestimmungen

18.1 Das Mitglhed ist nur mit varheriger schrifticher Zustimmung berechiigh, ihm zustehande Forderungan gegen Lyoness (odar die sich aus
der Teilnehme am Trauaprogramm insgesamt ergebanden Riachte) abzutreten ader als Slcherhelt zu verwendan,

18.2 Die Teilnahme am Treueprogramm stell ain blofes Austauschverhiifinis dar und begrindet daher kelne gessllschalsrechtiche
Verbindung zwischen dam Maglisd und Lyoness, insbesondars besteht keine Mitglisdschaft in einern Versin,

18.3 Im Einzelfall getroffene, Individusila \-hqinhunmgln habven in jedem Fall Viamang vor diesen AGE. Fﬂr_l:l-un Inhatt derartigar

18.4 Dem Milghad in Textfarm mﬂgmnﬁndmm“nmmMBuMlMmeMHMmemm%uw
Lyoness galten als vom Mifgiied skzopller, wenn das Migiisg ihrer Gelftung nicht Innerhalt von 30 Tagen nach Zugang der
mmmmm In Textfomm widerspricht, meumdmumﬁmmaqlnnwmmmmmm.mm
Emverstandnis mit dan mitpeteilian Enderungen der AGE als gegeban gilt, wenn as heer Geftung nicht innerhalb der gesetzien Frist in
Textferm widerspricht. Die Anderungen der AGE galten nur dann als wom Mithied akzeptiert, wenn dissar Himweis auch ttssehlich ansit
worden ist.

18.5 Soweit im Vertragsinhal geschiechtsspesifische Bezeichnungen verwendet warden, sind damit sewshl weibliche als auch mannliche
Personan wis auch juristieche Personen gemeint.

186 Solten Bestmmungen der Vertragsgrundiage ganz oder tellweise unwirksam how, undurchfihrbar sein, berihrt dies nicht die
Wirkeamkedt der Gbrigan Bestimmungen,

18.7 Auf das Vertragswedhdiltnis ksl Sstemeichisches Rechi anzuwenden, Die Anwendung des UN-Kaufrechts 182 ausgeschioesen,

18.8 Registiarung und Tefinahme am Lyomass Trewaprogramm ist ab Vallendung des 14, Lebensfahres 2uidssig. Bis zum Emeichen der
Wolljzhrigkeit ist dis schriftliche Zustirimung des gesstziichen Wanrelers erfordarlich,

18.9 Das Mitgilivd verpfichtet sich, sdimblizhe Abgaban, Gebdhren, Steuemn ate,, walche durch dan Erhalt der Mitgifedsvortels dem Mifglied
eniglehen, selbet 2u tragen,
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Anlage 1
Glossar

JCashback" it der unter Ziffer 8.1.1 nithar beschrigbane Mitglledsvortell.

Cashback Card" kst wine Plasti- ader Papierkarie cder eina vinuells Karle (lber Lyoness Moblle App abrufoar), dim der Efassung der
Einkute von Mitghedern bei Partrenunternehmen im Lyohass Traueprogramm dient. Es handeit sich dabei um kein Zahhmgsmittel.

st das Mitgied, das ein anderes MRglied unmitieloar geworben hat und in dessen bel Lyoness eingereichter
wmmmmmmmmmwlundumw,mtnumum arfolglen Wechsal des
Empfahlingsgabers bei Lyoness abs Empfehlunggeber des jewailigen Mitglieds vermerst fat

Freundschaftsbanus” kst dér unter Tiffar &.1.3 niher beschristone Bonus, den ain Mitglied f0r Einkaute der von ihm geworbanen
Mmlladwumrunumwsuﬂsm Lyoness Treuapragramm erhil,

- Flyer” st das Dokumert. walchas bei einar offing erfolgenden Registrerung ausgefallt und urterachrieben an Lyoness
Obermitielt warden Muss, um gegeniber Lyoness ein verbindliches Angetot auf Abschluse einer Lycness Mitglindschaft abzugeben.

Gutscheing® sind Criginalgutscheine baw. Gif-Cards und slekirenische Gutscheine {Gutschaincodes) der Padnenntermnehmen, wia
naiher beschrisben urter Ziffer 8.1,

JLyoness Guischelne” gind Gutachoing, die von Lyoness gusgestallt werden, Sie kinnen unter wanw, lyoness.com vor Miigiedem er
worben und umber wiw.hyoness.com i den Einkauf von Guischeinen der Partneruntarmnehmen (nicht aber unmitelbar for Einkiufe boi
Partnaruniemahmen) sowle bestimmian, v Lyonsss ausgewissenan Waren pei Lyoness eingelést warden. Eine nihare Beachnelbung
findet sich urier Zifer 7.

. Prepaid Lyonsss MasterCard™ ist eine in Kooperation mit einam Zshiungskartenanhietar zur Verflgung gesialite Zahlungskarte mit
Cashiback Card-Funkiion (Prepaid Card).

JLyomess Trausprogramm® ist dim wan Lyoness enbwickells Enm;hgﬂuh:dﬂh.mmmmrmlmwm Bezug wen YWanen
\ind Dienstiistungsn von Parneruntemehmen Mitghiedevorinile und elnen Freundschafsbonus for Einkaufe der von fhnan g
Mitglieder enstar und pwaiter Stufe irm Lyoness Treueprogramim arhafan,

sind alie Personen, diz md Lyoness einen \ertrag zur Begrindung elnar Mitgliedschaft bel Lycmess nach Maltgabe diesor
Allgemeinen Geschafsbedingungen geschiossen haben, solange dieser Vertrag baateht, d.h. micht durch Kindigung von einer der Wer-
tragsparteien beendst worden ist.

Mitglieder erster Stufe” sind jane (Neu-) Miglieder, e
‘Mitglleder™ bzw. dirakt geworbene Mitghieder” bezeichnet.

Mitgileder Zwaiter Stufa” gind jane (Neu-) Miglieder, die gin direltes Milglied, aleo ain Mitglied erster Stufe, angeworban hat. Disse
werden auch alg , Indirekte Mitgheder bow. oindirekt geworbans Mitgiiader bozeichnet,

" s} aing einmalig von Lyoness vergebene Nummer, dis zur Identifizlarung des Milglieds und zur Erfassung der Enkiufe
bel Partnenntemnehmen dient,

Mitgiiedsvorteile” sind alle Vordens, die das Misglied durch den Elnkayf bel Partnerntemabma Im Lyaness Treusprogramm arhal
bizw. ggf. erhalten kann. Vartails in diesem Sinne gind def Cashback sowie dis Shopping Points.

- sind Unbermehmen, die mit Lyoness in gines vertraglichan Beziehung stehen und bed danen Mitglieder durch <an
Bezuy von Waren und Dienstiaistungen Mitgliadsvorteils und einen Freundechaftbonus fir Einkaule der von ihnen geworbenen Mitgliedar
erater und Dweiter Stufa im Lyoness Treuprogramm erhalten konnen.

Parstnlicher Mitgliedaberelch® ist dar unier Ziffer 10 niiher beschriebane Login-Bersich des jewedigen Miglicds auf den Lyoress

ain Mipglied direkt angeworben hat, Diese werden auch als .cirekte

.aﬁmm-mmmms rither beschriabane Mitgiedsworied.

11 von 52



3 R 212/20y

& Lyconet

\t
LYCONET-VEREI NBARUNG t
for unabhiingige Lyconet Marketor (independent Lyconet Marketer)

Eassung: November 2017

Priamibal

Die Lyaness Europe AG mit Siz in CH-8470 Buchs, Bahnhofstrate 22, betreibt unter dem Bagriff Lyconet® ein Marketing Prograrnm
{nachfolgend: Lyconst Markating Programm').

Wesentlichar Bastandisil disses Marketing Prograrmms ist diase Lyconet-Vareinbarung, die es unier andererm ermiglicht, di Verbmitung
und Nutrung des Cashback Ward Frogramms als selbststiandige, gawerblich titige Vertrisbsmittler zu fordem und dadurch Vortelle zu
erhalten. Nach Abschluss digsar Lyconat-Varainbarung mit der Lyoness Europe AG (letetere in diesam Zusammenhang nachiolgend
mLyconet” genannt) erfang! man die Stellung als unabhidngiger Lyconet Markeser inachfolgend: Marketer),

Beim Cashback World Programm handelt es sich um sine van der myWorld Infemational Limited ma Sitz im Verinigien Kénigreich, 40
Bank Strest, London EC14 SHR, mil ihren Konzemgeselischafien sowie Kooperationspartnem betrisbens Einkaufspemeinschatt, dig den
Teilnehmesm | - Mitglisder) armgficht, durch den Bezug von Waren und Dienstlaistungen bed Parinenmtermnahmen {nachick-
gend: Partnerunternehmen’) Vartaile zu erhalian,

1. Vertragsgegenstand

1.1 Der Marketer sl nach Malgabe dieser Lyconet-Vereinbarung dazy berechligt, die Verbreitung und Nutzung des Cashback Wodd
Programms sowie des Lyconet Marketing Programms nach MaBgabe dissar Lym-t—kwmng Zu fidrdern, inshesondene, sofem die
Jewniligen Varaussetzungen gemad Zifer 4 dafir erfallt sind,

{a) dureh dia Gewinnung never Mitgheder sowia die Batreuung vaon bestehandan Mitgliedam,
(b} durch die Gewlinnung newer Markatar und die Betrevung bestehander Marketer, sowie
(o) die Gewinifung neuer Partneruntemehmen und die Betreuung bestehendar Parnersmtemehmen.

1.2 - Partnerunternehmen sind Parnerurtemehman, dig ausschiielich an Verbraucher Waran oder Dienstieistungen verkauten und

T} nicht mahr als 100 anpestalita Mitarbeiter (Full Time Equivalent) hiaben,

() nicht mehr als EUR 10 Milionan Umsatz pro Jahr t8tigen,

(e micht mehr als 10 Filialen betreiben urd nicht Uber sine landeribengraifande Filialstrukdur verfagen,
{d) kein Stammkundenbindungsprogramm {mit perstnicher Starmmikundenkarie) betreiben ader nutzen,
] kein Franchizs-Untemehman sind, oder

/] nicht ven einer auslindischen Mutter kontrofiert werden,

Zudem werden aueh Panneruntemshmen, die digse Vorgabe nicht arfillen, als Parineruntemehman angesehen, solem die myWeord fn-
temational Limited mit ihren Kmmnmlll_dﬂhn und Kooperatisnspartnem dies im Einzelfall schriftlich if‘rdaﬂ._ﬂh Gewinning und

13 Als Gegenloistung for dis digse Tatigkniten erhélt der Marketor &ine Vergltung nach Malgabe des Lyconat Compensation Plans in
Anlage 1 zu diesar Lrﬁma!-"-"lfclnun.lm (siehe dazu auch Zifer Bl

ER | Lyconed rumt derm Marketer gin nicht exklusives Recht ein, nach Malgabe digser Lycaned-Vareinbarung veririeblich fiir Lyeonet Litig zu
warden, Der Marketer unterlisgt im Hinblck auf die Auslibung seiner vertrieblichan Tatigkat keinan regionalan Beschrdnkungen, hat aber
stels eigenverantwortlich sichorzustellen, dass er dia |n dem |ewsiligen Land hierfir bestehenden gessatzlichen Anforderungen erflll; von
alraNigen Anspribchen Dritter hait der Marketer Lyconat vollumitinglich schad- und kaglos.

3.2 Markater handes im.Rahmen.siner_gewerblichan Tatigeit als salbststindiper Lintsmehmar. Zwischen Lyconet d.h, der Lyoness

Eu’ﬁ.’f"ﬁ;. u$d'dwn Marketer wird kein wie auch immes geartedes Arbeits- Dlanse- adar Gesallschafsverhditns begrindst Der Markater
eriringt seine verragagegenstindichen Leistungen sussehlieflich im Rahmen einer elgenverantwortlichan, s=ibststandigen, mchtbch van
Lycanet unabhanglgen Tatighsit und ist insbesondans ficht an Waisungen van Lyconet gebundan,

i3 Es st dermn Marketer ausdrockiich unlersagt, im Geschifteverkahe dan Eindruck zu erwecken, dass er Anpesteliter posr sonstiger

34 Es ist dam Marketer urdersagt, Lyconet zy verireten, insbesondere ist er nicht berechtigt, im Mamen van Lyesnet, dh, dar Lyoness
Eurcpe AG, Vertrage abzuschiieen oder Leistungen entgegenzunehmen, Gleichfalls st es dom Markster unbersagt, andere
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Konzempeselischaften dar Lyoness bzw. myWorld Gnppe Zu yertraten. Ein Verstoll gegen diese Ziffer 3.4 berechiigt Lycone! Tur
Kiindigung dieser Lyconet-Verainbaning aus wichtigem Grund nach Maligabe der Ziffer 13.2-

For jede natlidiche pder juristische Person ist jewells nur eine Registrierung (d.h. sine IdantEkationsnummer) Zubiesia, Die Reghstrierung
jsat unter Angabe der Wahn- baow. Gaschifsadresse (Sitz) des Marketers zu erfalgen. Die zur Erzislung unberechiigher Varteile nach dem
Lyconet Gompensation Flan vorgenomrmeans Mehrfachregistrierung berechtigh Lyconet zur Kindigung des Verragsverhafinisaes aus
wichtigem Geund sawie zur Aberkennung der auf dissem Wege erlangten Voneile. Bel Mehrfachregistrisrungen werden die zuletzt
registrierten [dentiflationsnumemen gelischt. Woralle nach dem Lyconet Compensatian Plan, die nur durch ging Mehrachregistianng
anistanden sind, verfallen.

Voraussatzung fir die Tatigkeit und den Verglitungsanspruch
Der Abschiuss dieser Lyconet-Vensinbarung selzt bai natdrichen Personen das Emaichen der Velljahrigkelt voraus.

Der Marketer hat — sls Voraussetzung fr die Entstehung seinas Vargliungsanspruches — in Auslbung sinet gewerhlichan Tatigkef zu

Frardali DHBET hat der Marketer selbststandig dafor Sorge zu fragen, dass sein Gewerte ordnungsgemal angemeklet ist und er Ober die

A7 g5 Rusibung seines Geweras benttiglen behtrdlichen Genshmigungen verfigt. Er hat die crdnungsgemdte Zahlung van Steusrn
und Abgaben sicharzustellen und héilt Lyconet insafern von Ansprichen Dvitter kiag- wnd schadios.

D Waroung neLer Parineruntemehman setzt aine Ereisehaktung durch die myWorld Irtematicnal Limited mit iren Henzarmgaselachaf-
{en und Kooperationspartnem sowie gine gesonderte Ausbildunyg VOraUS.

Rechte und Plickten des Marketers

Der Marketer ist berachtigh, sich zur organisatorschen Untersiiizung seiner Varirisbatatigieil Dritter (2.8, Assistenz) zu bedienen. Die
wertrebstitighait ealbst ist stabs allaine vom Marketar nachstparsanfich durchzufthren, Der Marieter hat sicherzustallen, dass die

Der Marketer is! werpfichiet, nur solehe Aussagen Ober Lyconet, @n mit Lyconst verbundenes Untermehmen, das Lyconet
Geachifsmodell sowie ber dessan Verbreitung und Vermarkiung zu thtigan, die mi den offizisllen Unteragen von Lycanet
{ibareinstimman.

Sobakd dar Marketer Kenniris von einem méglichan Verstod gegen die Bestimmungen dieser Lyconet \enaifbarung durch einen anderan
Marketer arhiil, hat er Lysanet unverzaglich hiarliber zu benachnchtigen.

Besbsichtigt der Markeser kestenpfiichiige \eranstaltungsan durchzuflihren oder ansonsten kostenpflichtige Lestungen Dritten im
Zusammenhang mi derm Cashback Warkd Programm oder dem Lyconet Marketing Programm anzubisten, hat er vorab die Fustimmung
von Lysenat in Testform (elekironische: Machricht ganigt) ginzuhalan,

Mitgliederragistriarung

Der Markeser kann mithife des originalen Registrierungsformulars neus Mitglieger des Gashback Word Programms werben, um das
Cashback Worki Programm somit 2u verbreitan. Hierbai hat er unier anderem zu beachien, dass er (ber kgine Verretungsbefugnis ver-
figt und somit insbesonders nicht Zur Entgagennahme won Erkdnngen im Rahmen des Cashback World Pragramms perachiigt ist. Erst
mit Annakima des Registierungsantrages durch den jawelligen Verragspartner des wigliedes wind die Mitgliedschaft im Cashback Workd

Prograrifi begrlrdet.

e

Der Marketer hat bei der Registrenmng van neuen Migliedam felgande Vempfiichlungen:

621 Dt Marketer hat sicherzustelien, dass die Allgemeinan Caschafebadingungen for Cashback Werld Mitglieder In der geftanden
Fassung (im Folgenden _Cashback World AGE") dem Mitglied an jenem O, an walchem die Registierung staftfindet, zur
Werfogung shehen und das Mitglied in die Cashiback Weardd AGE Einsicht nehmen kann. Lyconet stellt dem Marketar die pandtig-

1en Cashback Wordd AGE in der jawalls erfordarichen Landerversion unker wew.lyconat.com |Log-in-Bareich) zum Download
zurwin’nmm;_ Die bendtigien Registlerungsantrige in auspednickier Form edhalt dar Marketer nach enfeprechendar Baciek
lung dirakt bel Lyconet,

G232  Bei Ausfillen des Registrierungsformulars und gomit wor Abschluss einer Mitgliedschaft hat der Marketer dem Mitglied
unauigefordert din Cashback Wrd AGE vorzulegen wund dabei ausdricklich darauf hinzuweisen, dase disse unabdirgoarer
Bestandied des abzuschllofenden Wertrages sind.

23  Der Marketer hat vor Abschiuss der Regstriening am Registierungsformular im higrfar vorgesehanan Bersich seina Craten in-
zutragen. Damit die Registrenng des Mitgliedes endgliiy abgeschiossan werden kann, ist es arforderlich, dass der Markster
ain ausreichend eskenntlichas Lichtbid des vollstandig ausgefiliten und safbens das Mitghedes untarfertighen Registienngsfor-

rmulars im dafur vorgesehanen Bergich uploaded.

674  Des \Weiberen verpfichiet sich der Marketer dig jeweils bentligien, aktualen Cashback Word AGE in kopierer Farm shets in
suareichender Zahl verflgbar und sinsehbar zu haben und diesa Uber Verlangen des Mitgieds auszuhandigen.

13 von 52



71

T.2

T3

T4

7.5

B.1

8.2

a3

8.4

B85

3 R 212/20y

625  DerMarketer hat samtliche Reglztisningsformulane im Ciriginal slcher aufzubewahren und diese liber Aufforderung von Lyconst
lederzeit zur Varfilgung zu stallen.

626  Lyconet behslt sich das Recht ver, shchprabenartipe Ubermprifungen dar Regietrisrungsfommulare dureheufihren,
Haftung des Marketers bel der Registrierung ven Mitgliedem:

631 Dar Marketar hafet unsingeschrankt fir die Einhaitung der Bestimmungen diaser Ziffer 6. Diese Haftung erstrackt sich auch auf
sfimifiche Personen, denan sich der Marketer zur Erfiliung sainer Vartragsverpilichtungen bediant, im gleichan Umfang wie filr
das Verhalten hm zurechenbarer Dritier,

632  Der Marketer hat samsiiche Daten der zu raglstrierenden Mitgliedar mit hdcheder Sorglalt zu edfassen und hattst bei allfalligan
Verletzungen dieser Verpflichtung fir s&miiche daraus enfstehenden Nachtefls,

633  Jegliche Vedetzung diesar Ziffer 5 dureh den Marketar barechtigt Lyconet zur auliarordenilichen Kiindigung des gesamten
Verragsverhilinizses,

Kemmunikationsmatarial

Lyconet sielt derm Marketer das Werbe- und Informationsmatarial (Unterlagen, Katasloge, Prasentationen eic) (na :
~Kommunikationsmaterial®), das der Marketer zur Auslbing seiner veririsblichen Tatigked nach diessr Lyconet-Vereinbanmg bensiigt,
kastenirel untar wear reanet. oo {Log-n-Berelch) zum Downlead zur Verfligung.

Der Marketar dadf ausschilaliich das von Lyconst zuam Joweiligen Zebpunkt dunah Zurvarfiigungsteliung unber v lyconed com
autorizigde Kommunikabonsmaterial verwanden. Vor Vierwendung van Kommundcationsmaterial hat der Markstor zu prifen, ob es der
akiuelien Fassung entspricht. Dip sehuldhafte Verwandung nicht genehmigten Kemmunikationsmaterals durch dan Markater barachtigt
Lyconet zur fristiosen Kindigung diasar Lycanet Vereinbarung aus wichtigem Grund nech Mallgabe dar Ziffer 13.2,

gessllschaften und Kooperationspartnerm, Dies Gt aueh fiir eine Nutzung Ober das Internet odar sonstige elelirenischen Medien. Das
Recht des Marketers zur Mutzung des von Lysonat autorisieren Kommunikationsmateraks gemal Ziffer 7.2 bleibt unberihre,

Der Markater stalt Lyoonat ven Ansprichen Drigter frei, welche diese gegen Lyconst wegen einer schuldhafien Verletzung ihrer
gewearblichen Schutzrechte durch den Marketer geliend machen,

Die Varglitung des Marketers nach dem Lyconst Compensation Plan berachnet sich unter Berlicksichbigung aller Enkiyde ller Marketer
bew, Mitglisdar laghichar Ebane seinar Lifefine. Elnkaufe ays siner andaran Lifeline werden nicht zu Gunsten des Marketars berlickalchtigh
{8uch wenn der Marketer den Abschiuss der Lycaned-Veneinbarung mit dem M‘srkrharwrmrliahn:ﬁl-.

Beendst sin Marketar saine Tallnahme am Lyconat Markeling Programm oder wechsalt & dia Lifeline nach Zifer 8.3, disser Versinbg-
rung oder als Milglied, ksst diss dis Stallung der Gbrigen Merketer bew, Mitgiieder der batrofenen Lifsling {im unteren oder aberen Tail)
unbarihat,
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itvm und der Lyoness- sewia {allenfalls) der myWWorld-Gruppe bestehanden Vertragsbeziahungen (einschialich sainer 10} allerdings nach
dem geltenden Erbracht suf seins Erben Oter.

Vergiitung

Der Marketar wird fOr seine Tatighait ven L  nach dam. Lyconet Compenss i
Angpruch gegen Lyconet auf Ersatz der Auslibung seiner waririeblche
auf die Erstatiung ven Fah-, Raise-, Materigh oder Personalkosten).

¥

1 vergliéet. Der Markater hat keinen
HerEh Alteendungen (insbesondere

In Ergéinzung der Vergitungen gemat Compensafion Plan kann Lyconet nash eigenam Efmessen auch weitera Pramien ausrichien. Ein
Anspruch darauf besteht jedoch nicht.

Die Barechnung sambicher WVergdtungen arfcigt whchentlich brw. menatich unter Berlicksichtigung aller #n Rahmen des Lyconst
Marketing Program gutgeschrigbenan Points (gemad dam Lymnatcanp-uu}m Plan in Antagg 1). In den Abrechnungen, dis
dem Marketer Obar seinan W, ugang im Login-Beeich zuganglich gemacht werden pikdat Lyconel samibfiche
Infarmationen ab, die nach dem Lyconet Cormpeneation Plan flr die Vergiung des Markebers relevant sind.

Dar Marketer hat diese Abrechnung urvarzdglich zu profen und etwalge Eimwande spiiestens innarhalb siner Woche nach der
Zuginglichmachung der Abrechnung niber den Lycensteam Zugang und in der van Lyoonet besfimmben Fom schriftch gegenber
Lycanst galtend zu machen, Bel Viaretzung diesar PRlcht kbnnen Lyconet Sehadensarsatzanspriche zustahen.

1:|'udammﬂmtnr:uummwmmmmmmumuumwmmaﬂdummmmmm
gusgezahl, sofern die Summa det Zahlungsanspriche einen Betrag |Hy ELR & armelcht.

Gehgimhaltung und Vertraulichleit

Der Marketar hat Ober alle Beiriebs- und Geschaftsgeheimnisse von Lyconet, die ihm wiihrend seiner Tatigheit von Lyconet als soiche
anvarraut ader bekannt geworden sind, auch nach Beendigung dieser Lyconel-Versinbarurg Stillschweigen 2u bewahren.

Urterlagen Obar intarma Geschafsvorganga, die cem parkaber arvertraut wurden, hat er unverzbghch nach ihrer aufragsgamiilen
Benutzung, epitesters jedoch bei Beendigung dieser Lysanet Viereinbarung an Lyconet zurlckaugeben.

Dier Marketer wird diese Gehalmhaltungs- und Verschwisgenheisverpfichiungen auch seinen Hillsparsonen auferiegen.

Datenschutz

Sowedl zur Durchfihrung der Lyeonet-Vereinbaning, giso Insbesondere zur Barechnung der Shopping Points und Vergltungen laut
Compersation Plan In Antage 1 arfordedich, erhebt, spaichart und yerarbaitet die Lyeness Europa AG sls datanschutzrectich
veranbworliche Stells personen- bow. unismehmensbazogens Daten sowie Diaten ber Verriehstatigheiten der Marketer.

Samifiche Anfragen betreffend Auskunft, Anderung eowie Lischung dar Daten kBnnen direkt an Lyoness Europe AG, Bahnhofstrale 22,
o470 Buchs, Schweiz cder par E-Mail an jntemafional@ilyoonetcom garichiat werden. \Weitere datenschutzrechtich nrelevants
Bestimmungan bel Vensendung der Lyconet\Websede finden sich in dar Datenschutzerkiining aud www, yeonel. Lom.

Lycanet setzt intematiansl anerkannte Sicherhaitstechnologien ein, um gie Daten der Marketer gegen unbafugle Zugrifie zu schitzan.

Sofem dar Marketer T gestlitzts Zusatrleistungen ir Ansgruch nimmi und Lycenet in diesem Zusammenhang vorm Marketer gingegebens
personenbezogens Daten verarbaitel, schiielien die Parteien sine Aufiragsdatenverarbsitungsvereinbaring ab.

WW&MMM

Dier Markster wird wahrend der Lautesit disser Lyconat-Vereinbarung weder unrnialbar noch mittelbar, selbst odar durch Dritte, ¢hre
voherige schiifiche Zustimmang von Lyconet fr &f Konkumanzuntarnehmen, das Leistungan anbistet, die mit denen von Lyoon
identisch oder glelchartig sind, bitig werden, ein solches grinden oder fifren, sich an enem Konkusrenzuntemehrmen beteiligen ader
digses sonet unbersilizan odar baratamn,

]

Das gleiche git tir Kankurrenzunternahmen, dis generel in der Branche Network (Strukturveririet) tHig sind,

Beralts bei Abschiuss dieser Lyconet-\ereinbanng bestehande und in Textform {elaidronische Nachricht genlgt) bekanmt gegebens
Tatigketen des Marketers fir Kankurrenzunamehmen sind won der vorstehenden VWetlbewerbsabreds ausgenamimen.

Der Maroster wird es wahrend der Laulzeit disser Lyconet Vereinbarung ebenfals unterlassan, Markaler, WMitglieder oder
Parnerunternehmen abzuwerben. inebesondens zu anderen Strukiurverrisben, oder dies ales @uch nur Zu wersuechen.

wWerden die voratehenden Regalungen dieser Ziffer 12 durch den Markeler pder seine Hifsparsonen schuldhaft veretzl, so ist Lyconsat
perechtigl, die Unterlassung der verstehend genannien Handlungen 2 werangen. Unberlhirt hienon pheibt das Recht van Lyconet Zur
aularordantichen Khrdigung diaser Lyconat Varainbanng sowie Zur Geltendmechung das entstandenen odar artstehenden Schadens.
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13, Daver und Kindigung dieser Lyconet Versinbarung

1314 Dia L}lma'w-mhbqrung wird auf unbestimmbe Zait abgeschliossen und kanm von beiden Partelan unter Einhakung einer 30-taplgen Frist
gekOndigt werden.

132 Belde Parteien haben das Recht, diese Lyconet Verelnbarung jederzei aus wichtigern Grund fristles zu kiindigen. Ein wichtiper Grund zur

Kindigung durch Lycanet liegt insbesandere in folgenden Fallen vor:

(a} Der Markster macht anlassich des Abschlusses dieser Lycenet-Versinbarung bewusss falsche Angaben.

ib) Dar Marketer verwendst nicht genshmigtes Kommunikationsmaterial urier Verstolk pegen Ziffer 7.2,

(=] Der Marketer nutzs angemeldete undioder eingetragene Marken von Lyconet oder von mit Lyconet werbundansn Urternehmen
unber Verstol gegen Zifar 7.4.

(d} Der Marketer umtgmmwmmmmm wmummmmmmmn ur
Geheimhakung und Verraulichkei! gemat Ziffer 10,

] Der Markater barst wiaderhalt falsch lbar das Cashback Werld Programm oder das Lyconet Marketing Programm. Ein Indiz far
sine Falschberatung is!, wenn sine Uberdurchachnitthche Anzahl dar von ihm vermitelten Vertrage (mit Mitgliedern, Marketem
oder Partneruniemshmen) von dem jeweils vernitalen Vertragapartner anpetachten, widerrufen odar zum nichstmbglichen
Temmin ordentlich aeklindigt wird,

if) Drer Marketer betraibt sinar gewerblichen Wallerverkauf von Gitschainen der Fartneruntermneshmen,

1] Der Marketer flht ahne dig schriftlichs Zusbmmung ven Lycanst alne kostenpiichtige Veranstatung durch odar bietat Dritten

Leistu [ Markat

th) Der Marketer ist wogen siner vorsdtzlichen Straftat verurisi worden, (i) die er zu Lasten ven Lyconet ader eines mit Lyconet

L;mnct%mblruru begangen hat, (il die elnen sachfichen Zusammenhang mit dar Tatighed des Markeiers nach disger
Lyconet-Vereinbanung hat (2.5, Varmigensdelicte wis Betrug) oder {iv) die deran schwenviegend ist, dass Lyconet eine weitare

arbeit wegen der Zersttrung der erfordedichen Vertrauensgrundlage oder eines drehenden Reputationsvariustes
nicht mehr zugernutet werdan kann,

{iy Der Marketer ist wisderfiolt mit der Erfullung einer verragichan Zahlungsfarderung oder sines nicht unerheblichen Teils davon
in Verzug.

i Die Vemnégensvermainisse des Marketers verschischiern sich so wesentlich, dass die nachhaltige Zahlungsfihigked des
Marketers durch kankrata Anhaltspunkte in Zwaiel gezogen werden kann.

(k) Als wichtige Griinde gaiten schiiellich neben der erheblichan Schiidigung der wirtschaftichen Interessen oder des Rufes van
Lyconet oder dar Partneruntemehmen insbesonders die Verletzung wesentlicher Varragspfichian.

i Elne Klndigung aus wichtigem Grund Wagen einar Vertragsveristzung satzt |m Regetfall den erfolglosen Ablauf einer zur Abhilfe
bestimmien Frist bew, aine vorharige erfolglose Abmahnung voraus, Eine Fristsatzung bow, Abmahnimg st allerdings
insbesondare entbehriich, falls der leweilige Verstod ag schwerwisgend lst, dass Lycanet aine Fortfthrung dieser Lyconat-
Verainbarung bereite a5 diesem Grunde berechtigterwsize nicht mahr zugemutet werdan kann.

13.3 Jede Rindigungseddirung bedarf in jedem Fall der Schriffom, Malgebiich for dis Einhalfung der Frist ist ggr Zugang des
na.

13.4 Die alfdlige Teinahme arm Cashback Wiorld Frogramm bleibt von miner Beendigung disser Lycanet-Vereinkarung unbarih,
14, Auswirkungen der Kindigung

141 Die bereits ausgezahlien Vergitungen verbleiben bejm Marketer. Dariber hiniis hat dor Marketer Anspruch suf Auszahlungen der
Vergitungen, fiie dis sy Beendigungszeitounkt beraits samtliche Voraussetzungen nach dem Lyeenst Compensation Plan erflllt sing,
Wettergehende Anspriche des Marketers pegeniber Lycanet sind unter Vorbehakt Zwingender gesetziichar Ansprilche ausgeschliossen,

142 Sofern nichis anderes versinbars Wmmmmmn {z.B. fir Diensteistungen oder Gutscheinbessellungen)
g o P e T81 Sutscheinbestel
"’_'-4—1..__._._9_...,‘-.\,

18 Haftung

151 Lyconet hafted unbeschgnkt filr Schaden aug der 'nl’nhtzmg des Lebens, des Kéimpers oder der Gesundheit, die auf alner vorsdtziichen
oder fahridssigen Pllichtverietzung von Lyconet beruhen, Aueh far sonstige Schaden, die auf varsiizlicher oder grob fahrassiger
Pflichtverietzung won Lyconet baruhen, hattat Lyconet unbeschranks.

15.2 For Schiden aufgrund sintach fahridssigar Verlatzung salchar Phicheen, a2 flir die angemessene und einwandfreje Varhgadunm‘urrma
grundisgend sind und auf deran Erfilllung der Markater dementsprechend vertraut und verirauan darf (Kardinalpfiichten), haftet Lyconet
nur beschrinkt auf dan typischen und vorharsehbaren Schaden,

153 Anderwaitige aaudummrdmum;m sind varbehaltiich nachiolgender Ziffer 15.5 Blsgeschiossen. Dies gl Insbesondare, sofem
Lyconet kedn Viareshulden trif,

15.4 Soweit die Haftung for Lyconet beschriinkt oder Buspeschiossen ist, gelten die Beschrinkungen oder Ausschilsse auch for die
perstnliche Haflung der Mitarbeiter, dor gasetzlichan Werireder und Efullungsgehitfen van Lyeaned.
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Dia Hafungsbeschrankungen und Haftungsausschilsse gemid dieser Ziffer 15 lassen die Haflung von Lyconat gemal den zwingender
H Vorschrifien des Produkthafiungegesetoes. aufgrund des arghstigen Verschweigens eines Mangels gowie der Obemahme
ainer Garantie fiir dia Beschaffenhed einer Sache uniperdhnt.

Der Marketer verpfichiet sich, Lycomet Anderungen seiner vertragswesentiichen Daten unwerziglich schiiftich mitzuteilen. Déese
Varpflichtung bezieht sich ingbesondare auf Anderungen der Adrasse und der Bankverpindung. Das Waderen verpflichiet sich des
Marketer, Lyconet doer Zahlungsachwierigkeiten, auf jeden Fall jedoch Uber drohende Zahlungsunfahighait oder drahende Uberschuldurdg
urverzighich in Kenninis zu setzen. Falls Andenmgen der Geschafisanschrif micht urverzlgich bekannt gegeben warden, getten
Erkldrungen, die Lysonet pastalisch an die zuletrt bekannte Adresss versanded, irotzdem aks durch dan Marketar empfangen.

Im Einzelal getroffens, individuelle Wereinbarungen haben in jedern Fall Vierang vor dieser Lyconet-Vereinbarung. For den Inhalt

yarainbarungen Ist ein schriftlicher Viertrag bow, eine gohriftiche Bestatigung von Lycanet malgabend. Zwischen den Parteien
wurden keine mandhichen Abreden getratfen. Lyconet ist {berdies berachtigt, dern Marketer ertragserkdinngen und zur Durchiihrung
dus Verrages arforderliche Infarmatianen auch per SMS oder Email 2u pbarsanden, sofem der arketar antsprachande Kontakidaten

Rechtswahl und Gerchisstand

e —— T

17.2

‘1:‘.3_

18,

181

8.3

Diese Vereinbarung uniersteht materiellom schweizsrischem Rocht unter Ausschluss der werwelsungsnommen des intermafionalen
Privatrechts und deg UN-Kaufrachts,

mmm%@ for samiliche Streiigheien SUs ader im Zussmmenhang mit dieser Lyconet-Vereinbarung ist Buchs,
Kanton St Gallan X

Sowelt dem Garichisverfanmen kein staafliches Schchtungsverfahnen vorausgehl, sind die Parteien verpflichiet, war Einleftung sines
alifaligen Gerichtsverfahrens, am Sitz der Lyoness Europs AG in CH-8470 Buchs sine Einigungswerhandiung durchzutinren.

Allgemeine Bestimmungen

Der Marketer ist nicht berschtigt, ahne vorherige schiifliche Zustimmung von Lyconet dese Lyconat-yerainbarurg ader die wischan den
Paretan aufgrund dieser Lycanet Vereinbarung begrindeten Rechis und PPichien an einen Drittan abzutreten oder auf sonstige Weisa,
auch im Wege der Gesamirechtsnachfelge, zu Ubertragan. \arstirot der Marketes, gahen dia pwischen inm und Lyconet besiehenden
Vertragsbezishungen allerdings nach dern gelienden Erbrecht auf saine Erben ber. Der Marketer ist farmer hne die vorherige schftiche
Zustimmung van Lyconet nicht berechtigt, etwa bestehende Rachte mit einem Plandrecht zu belasten.

Das Recht des Marketers, gegen Forderungen von Lyconst gufrurachnen, ist Busgeschiossan. Dies gitt nicht, sowed es sich um
gegehsetine, vonemander abhangige Eordarungen handeft oder der Marketer mit ener unbestrittenan  oder rechiskrafig oder
entschaldungsneif festgestaliten Forderung aufrechnat.

Solte eine Bestimmung dieser Lyconet Versinbarung gans sder teiwetse urmirksarm oder undurehfihrbar sein oder warden, perihrt dies
nicht die Wirkeamkelt oder Durchiohrbarkedt der dbrigen Bestimmungen.
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ZUSATZBEDINGUNGEN FUR RABATTGUTSCHEINE

5.

51

Geltungsberaich

Diese Zusstzhedingungen 10r Lyoness Rabatigulscheine legen ergdnzend zu den Allgemeinen Geschifsbedingungen fiir Lyaness Mitl-
glieder (nachfolgend: Lyoness AGB") sowie der Lyconet Versinbanmg fir unabhiingige Lyconet Marketer (nachfolgend: Marketer) in
ihrer jeweils akluelien Fassung (nachfolgend: .Lyconet Vereinbarung”) die Rechie und Pfichien des Marketers im Zusammenhang mit
dem Erwerb von Lyoness Rabattgutecheinen fest. Den nachfoiganden Bestimmungen liegt das Begriffsvaretindnis der Lycanst Verainba-
rung sowie dar Lyoness AGB zu Grunde.

Erwarb von Rabatigutschainen

21 Mur Marketer kiinnen Rabaligutscheine bei der Lyoness Eurcpe AG, mit itz in CH-8470 Buchs, Bahnhofstrale 22 (nachfolgend:
[Lyoness”) erseroen. Diese Moglichkei besteht nicht fir Lyoness Milglieder, die keine Lyconet \ereinbarung abgeschlossen
haben. Lyoness bahdll eich vor, Bestallungen von Rabattgutschaeinen im eigenen Emmessen abzulehnen,

.2 Dwr Rabatiguischein jsi ein ven Lyoness ausgesteliter Gutschein, den man online umter www.lyoress.com bezlehen und der
inehesondere fir Markelingzwecke oder zur Einltsung bei Einkiufen bei Partnerunternehmen (Online, Offine) gemal. diesen
Zusatzhedingungen eingesetzt werden kann Der RabaHgutschein kann nicht im direlten Wege bei EinkSufen bel
Farneruntemehmen eingesetzt werden, Der Rabatigutachein kann weder volistindig noch tedweise bar zurlckerstattet warden.

Shopping Point Gutschriften

a1 Dwer Marketer erhéilt beim Kauf von Rabattgutscheinen die darsus resultierenden Shopping Points fir die Wertung im Lyconet
Compensation Plan (Anlage 1 der Lyconet Vereinbarung), dh im Batance Program sowie im Career Program, gulgeschrieben. Die
jerwsils aus dem Kauf sines Rabattguischeins resultierenden Shopping Points sind vor Abschiuss des Kaufprozesses susgewie-
54N,

32 Beirn Kaul von Rabattgutscheinen wird dem Marketer kein Cashback und keine Shopping Points fir Deals gewahrt.

a3 Bei Einldsung des Rabatigutscheins erh&t der EinlGsande den fir das jewsiige Padneruniemehmen auspewiesenen Cashback
sowie Shopping Points fOr Deals auf den gesamien Kaufpreis. Es erolgen keine weiteren Gutschriften von Shopping Points Im
Compaensation Plan bei Einlteung dee Rabatigutscheins.

34 Der Freundschafisbonus f8il bei Einkisung des Rabattgutscheins wie in Zifer 8. 1.3 der Lyoness AGE beschrieben an.
Giiltigkeit des Rabattgutscheins

4.1 Erworbena Rabatigutscheing kénnen bis zum Zelpunkt (hrer vollstindigen Einlisung jederzed in Tailbetrigen bei Einlisung bei
Parmerunternehmen verwendet werden, Die prozenteale Rabattierung und damit der einldsbare Werl des Rabatigutschelng st je
nach Paftneruntemehmen unterschiedlich und unfer wase. lyoness, com in der Handierdetallseite im Log-in Bereich ersichilich, vl
dazu Zifer &.

42 Auch nach Beendigung der Lyconet Vereinbarung ist der Marketer berechtigt, die erworbenen Rabatigutscheine gemal diesan
Zusstrhedingungen ainzuldsen, inscfem eine aufrechte Teilnahme am Lyoness Treueprogramm besteht Im Fall einer Beend)-
gunsg der Taeilnahme am Lyoness Treueprogramm verfallen die Rabatigutscheine entschiidigungslos an Lyoness.

43 Rabatigutscheine verfallen nach 5 Jahren ab Ende des Jahres, in dem sie apvorben worden,
Verwendung von Rabattgutscheinen

Marketing

511  Rabatigutzcheine sind unentgeltich Gbertragbar, d.h. der Marketer kann den Rabattgutschain an ein beliebig anderes Mitgliad
verschenken. Ein antgelficher Weitervedauf ist nicht gestatiet. Rabattgutscheine kinnen wom Marketer insbascndere im Rah-
men sainer verifeblichen Tatigheit als Marketingmittel singesetz! werdan (zur Werbung neusr bow. Akivierung bestehender
Mitgheder). Der Markater hat den Empfanger des Rabatigutscheing ausdricklich auf die Bestimmung von Ziffer 8 hinzuweisen,

5.12  Der Markeler erhilt keinen Cashback, keine Shopping Points fir Deals und keine Shopping Poirts gewertet im Lyconet Com-
pensation Plan (Anlage 1 der Lyconet Veresinbanung), wann der Geschanknahmer dan Rabatigutschain bai seinen Einkiufen bel
Parinernternehmen einlést

Sealte 1
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52 Einlésung durch sigens Einklufe bel Partneruntarmahimen 3

Der Marketer kann Rabatigutscheine auch fir eigene Einkaufe bei Parneruntemehmen gemat Ziffer 6 einldsen. Die Einddaung des
Rabattgutscheins erfolgt bel sigenan Einkéufen bel Partnerunternshmen grundestzlich automatisch, Bei Einlésung des Rabatigutschains
werdan dem Marketer die Shopping Points aus sainem Einkauf bai Partnemuntemahmean nicht im Lyconet Compensation Plan (Anlage 1
dar Lyconet Viereinbanung) verbuch!, sondem als geldwerter Vorlail an don Markeler gemal Ziffer 8.4 der Lyoness AGE ausbezahlt,
Jjedoch maximal bis zur Hohe der geleisteten Zahlung fir den singelisten Rabatigutscheln.

6. Einldaung des Rabattgutschaing

6.1 Die Einlésung des Rabatigutscheins ist abhéngly von der Hohe der Konditlonen, die Lyoness mit dem ausgewdhiien
Panneruntemehmen versinbart hat. Der jeweils pellende prozentuale Rabatt ist unler www.lyoness.com im Login-Bereich umter
der Handierdetailsaite abnsfbar. Aus der gewlnschisn Einksufssumme und dem |ewells susgewlesenan prozeniualen Rabath
ergibl sich der Werl des in Abzug zu bringenden Rabatiputscheins. Nur im Umfang dieses Werts kann der Rabatiputschein bel
Einkéufen bei Partnaruntemehmen verwendet warden, die Differenz muss sulgershlt werdan, Auf keinen Fall kann mit einem
Rabatigutschein daher ohne Aufzahlung bei Partneruntemahmen aingekauft werden.

6.2 Die EinlSeung des Rabatfgutscheins erfolgh automalisch nach dem getatigten Einkauf bei einem Partnerunternehrmen und Ab-
rechmung des Limsatzes.

63 Bed teilwaiser Einlésung des Rabatigutscheins veringert sich sein urspringlicher Gagerwert urm den |jeweligen Elnltesungsbetrag.

T. Rickgabe von Rabattgutschelmen

B
8.1 Fibr den Inhalt siner Anderungsversnbarung zu diesen Bedingungen ist ein YVerirag in Textform bzw, eine Bestitigung von Lyo-
ness in Textformn maltgabend. Es wird vermutet, dass die Parelen kelne mondichen Abreden gefroffen haben,
B Rechtswahl und Gerichtsstand

21 Diese Zusatzbedingungen untersiehen malenellem schweizerischem Rechl unler Ausschluss der Verweisungsnormen des inler-
rAalishalen Privatresis und des UB-Kadfachis,

9.2 Ausschliesslicher Gerichtsatand for samtiche Streligkelten aws oder im Zusammenhang mil diesen Zusatzbedingungen (st
Buchs, Karlon 81 Galen (Schweiz).

8.3 Soweil dem Gerichtsverfahren kein staaliches Schiichiungsverfahren vorausgeh, sind die Parieien verpfiichiet, vor Einleitung ei-
nies aliilfigan Gerchisverfahrens, am Sitz der Lyoness Ewrope AG in CH-8470 Buchs elne Elnlgungsverhandiung durchzufihren

10. Allgemeine Bestimmungen

1041 Der Marketer st nichl  berechligt, ohme vorherige schriftiche ZFustmmung wvon Lyoness die  Versinbarung zur
Rabatiguischeinbestellung oder die zwischen den Parieien aufgrund diesen Bedingungen begrindeten Rechie und Pfichien an
ginen Dritten abzutreten oder auf sonstige Weise, auch im Wege der Gesamtrechtsnachfolge, zu Oberfragen. Verstirbt der
Marketes, gehen die paischen ihm und der Lyoness Gruppe bestehende Verfragebeziehungen allerdings nach dem gelenden
Erbracht auf saine Efben Ubar

0.2 Das Recht des Markelers, gegen Forderungen von Lyoness aufzurechnen, ist ausgeschiossen.

10.3 Sollte eine Bestimmung dieser Zusatzbedingungen ganz oder teltwelse urwirksam ader undurchilhrbar seln oder warden, berthdt
dies nicht dis Wirksarrkall eder Durehiihrbarkeit der Obrigan Bestimmungen.

(AGB, Beilagen ./E = ./1, ./F und ./H im verbundenen Verfahren des Sechstklagers)
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Der sogenannte Lyconet Compensations Plan (Lyconet Vergutungsplan) fur

L=unabhangige Lyconet Marketer” lautet:
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YOLR SHOPRNG HETWIDRE

LYCONET
COMPENSATION PLAN

(LYCONET VERGUTUNGSPLAN)

Anlage 1 der Lyconet Vereinbarung
filir unabhingige Lyconet Marketer
Medieninhaber und Herausgeber:
Lyoness Europa AG

Bahnhofstrasse 22

9470 Buchs, Schineiz

www.lyoness.com

Reg.: CH-170.3.026.427-4
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MITGLIEDSTYPEN

oLl DLII

direkea Mitglieder

=,
I
o

V)

b Gl

iz
indirelte Mitglieder

S

E}éé ( _{\l) C = Customer
ru'i = Marketer
1:1m3.1 = Direct Line

Lifeline

KUNDE DER CASHBACK WORLD (custoner)

Als Kunde eines Marketers werden alle Mitglieder der Cashback World bis zum nachsten Marketer bezeichnet, die
keine Lycoret Vereinbarung abgeschlossen haben und daher keine Marketer sing. In der oblgen Grafik sind €17,
LE1 1.2 02, 030 und 031" die Kunden (Customers) des Marketers ICH™. Folglich sind ,C1/M3.1° und ,C2/
M2.1" Kunden [Customers) das Marketers ,M3.1"

UNABHANGIGER LYCONET MARKETER (INDEPENDENT LYCONET MARKETER)
Als unabhangiger Lyconet Marketer (kurz Marketer') wird jedes Mitglied bezeichnet, das auf Grundlage der
Lyconet Vereinbarung vertrieblich tatig wird.

LYCONET SHOPPING-BERATER

Als Shopping-Berater werden alle Marketer bezeichnet, die sich noch nie In einem Karriere-Level befanden.

LYCONET PREMIUM MARKETER

Als Premium Marketer werden alle Marketer bezeichnet, die ein Karriere-Level erreicht haben. Der Status
JPremium Marketer” bleibt erhalien, solange dle Lyconet Vereinbarung des Marketers besteht, auch wenn sich
der Marketer in keinem Karriere-Level mehr befindet.
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UBERSICHT
DER PROGRAMME

cashback ; MARKETING
b cashb PROGRAMM  #Er Lyconet ppiciamm

o

SP-Werturg Im SP-Wertung im
Balance Programm Karriere Programim

v v v
v
v

X v

Elnkaul mi Caskback
Card {bel Parinanantr-
rizhmen der DI

Elraut cnfine
(Ewi Partneruntermemen / /
dir CE)

Elraut mit Guischsing
[bei Partnerunternehirsn
dar CEW)

Cashhbac
Solutions

<
IEIRNES

Promiotion & x .‘(
Ingerchies® x

* Im Rabmaen von Sonderakiionen iz, B, Welcame Bonus) werden innerhalb des Cashbade 'World Programms Shopplng Peinis vergeksan, die Mitglleder der Cashback World gegen
DCeals eindisen knnen. " * " ad

CASHBACK WORLD
PROGRAMM

Jeder Marketer, der sich fiir das Cashback World Programm registriert,
erhalt auf Grundlage der Allgemeinen Geschéaftshedingungen fiir
Cashback World Mitglieder folgende Vorteile:

-~ —
@ CASHBACK - —
Bis zu 5% des Einkaufsumsatzes erhilt das Cashback Warld @

Mitglied als Cashback bei jedem Einkauf bel Online- und Offline- i_\““;’?
Partnerunternehmen der Cashback World, die am Cashback Waorld
Programm teilnehmen. Der Cashback wird auf das Bankkonto des D“SHBJP*'
Mitglieds Gberwiesen,

WG Ao

Cashback World, die am Cashback World Programm teilnehmen,

sammelt das Mitglied Shopping Polnts (SP). Diese Shopping Points

konnen dann gegen attraktive Shopping Point Deals eingelést —
werden.

@ SHOPPING POINTS o 4
Bei jedern Einkauf bei Online- und Offline-Partnerunternehmen der ﬁ@ﬁ

. ¥ Lyconet 04
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MARKETING PROGRAMM (coner matere sosaan

Jeder Marketer nimmt am Lyconet Marketing Programm teil.
Dieses besteht aus dem Balance Programm und dem Karriere
Programm (Career Program). Das Lyconet Marketing Programm
ermiglicht dem Marketer wichentliche baw. monatliche
Verglwngen im Rahmen der Lyconet Vereinbarung,

Oie Berechnung der Vergltungen erfolgt innerhalb van
Froduktionswochen bzw. Produktionsmonaten. Eine
Produktionswoche dauert von Montag bis Sonntag. Die
Produktionsmonate werden jdhelich im Vorhinein bekannt
gegeben, Diese sind auf www. lyconet.com im eingeloggten
Fustand im Download-Bereich unter ,Produktionstermine”
ersichtlich. Ein Produktionsmonat besteht aus 4 baw. 5
Produktionswochen,

Die Berechnungsbasis flir samtliche Vergiltungen des Lyconet

Marketing Programms bilden die flir das Balance Programm baw,

das Karriere Programm jeweils gewerteten Shopping Points.

(=) BALANCE PROGRAMM i5x08nce rrocram

Die fir das Balance Programm gewerteten Shopping Polnts aus
dem gesarmten Shopping Metwark eines Marketers (d.h. aus
seiner gesamten Lifeline - sleha Grafik auf Sefte 3 - und auch aus
perstnlichen Elnkiufen baw. Bestellungen) werden in Einheiten
(Units) umgewandelt, wichentlich gutgeschrieben und im

Balance Programm verbucht. Durch die verbuchten Units kinnen

flur dan Marketer wichentliche Verglitungen entstehen.

'@ “ARR'ER.E PHMRA.MM [CAREER PROGRAM)

Fiir das Karriere Programm gewertete Shopping Points aus dem
gesamten Shopping Metwark eines Marketers (d.h. aus seiner
gesamten Lifeline und auch aus perstnlichen Einkaufen baw.
Bestellungen) werden monatlich gutgeschrieben und im Karriere
Frogramm verrechinet. Daraus kiinnen monatliche Verglmungen
fiir den Marketer entsteben,

A@» Lyconet

MARKETING PROGRAMM

SP-Wierung im
Balance
Frogramm

SP-Wertung im
Karriere
Programm

Eirianf it Cashback
Card (Bl Parmnerumner-
i hiveien Gy CEW)

v

v

Einkeaif onfing
[bai Famnirunbarnahrsn
i OEW]

v

v

Eirfemaf i Guischelnen
el Farinenmbernehmen
L= = L0

v

v

Cashisack x /
Salutians

Promotion & x x
Incenkives®

# | Rahmen von Sondeaitiorsn (LB, Welooms Bosucy wardan nner-
kal de= Cashback World Pregramms Shopping Poines vergoben, die
Mbiglinder dr Conkhick Ward gogen Deals einifsen kinnen.

B Lyconet 05
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( VERGUTUNGSBERECHTIGUNG

Fir simitliche Vergltungen im Lyconet Marketing Programm gilt die WergOtungsberechtigung als Voraussetzung,
Um die Vergiitungsberechtigung zu erdangen, benatigt der Marketer 50 Shopping Points in der aktuellen Woche
+in max, 5 vorangegangenen Wochen, Gewertet werden die Shopping Points der eigenen Kunden bwz,

Mitglieder der Cashback World sowie die persénlichen Shopping Points aus eigenen vallbezahlten Einkiufen
(Voraussetzung: Akzeptanz der Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiar Cashback World Mitglieder) oder gekauften
Rabattgutscheinen.

Erlangt der Marketer die 50 5P durch die oben genannten Kriterien, erhilt er die Vergitungsberechtigung
for die aktuelie Woche + 5 weiters Wochen.

BEISPIEL1:

e -

 Woche 1

190 &
| Woche2 10 & BEISPIEL 2:
' Woche 3 " @ & =T T
, Woche 4 8 g g Ir ::::: 3: g g
| Woche5 A s
|| Woche 6 00 5 - g II w""::*: G S g g‘
| - | g ) -

::::: : g % ' ok -0 B
wes . @ G wes @ §
| Woche 10 - @ - | ¢ -0 [
L( che 11 -0 E’i’il t-wxhﬂ - O %

Ist der Marketer nicht vergitungsberechtigt, besteht kein Anspruch auf Auszahlung der Provisionen.*

BEISPIEL: ANSPRUCH AUF VERGUTUNGEN

Pt g Balance Cammission Boras link Carper Comatissisn Coach &

EJ wsche m Ralance Bznus Transfes Unis Career Borus Selor Coach Bons

| Woche1 & X X X X
Wache 2 & X X X X

| Woched v v v v

Woche 5 % v v v v

| Woche6 & v v v v

| Woche? & v v v v
Woche § o v v v v

*Diese Regelung gilt flr alle Lyconet Morketer, die ab dem 09.05,201 & bei Lyconet registriert warder,

¢ Lyconet 06
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Binkauf relt Cashihack
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Cashhack
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Promuotion &
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* I Ridrmmen von SonderakTiomen iz 0, Wekmmi Byl wer e inne rhalls des Cashback Wordd
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AF» Lyconet

SP-Wertung im
Balance Programm

v

i

v
v
X
X

MARKETING
PROGRAMM

Die flr das Balance Frogramm gewerteten Shopping Points aus dem gesamien Shopping Metwerk eines Marketers
(d.h. aus seiner gesamten Lifeline urd auch aus persénlicher Einkaufen baw. Bestellungen) werden in Einheiten
{Units} umgewandelt, wichentlich gutgeschrieben und im Balance Programm verbucht. Des Welteren werden dem
Marketer Bonus Units und Transfer Units zur Verbuchung gutgeschrieben. Durch die verbuchten Units kiinnen fir
den Marketer folgende wichentliche Vergltungen entstehen:

* BALANCE COMMISSION

* BALANCE BONUS

* COACH & SENIOR COACH BONUS

Diese Verglitungen kinnen durch verbuchte Units Im Balance Programm wie nachfelgend beschrieben verdient

werden,

) UNIT-ARTEN:

Units resultieren aus den fir das Balance Programm gewerteten Shopping Points:

®

s

4

50 SP @
150 5P @
400 5P 43,"‘

1.200 SP @
4.000 5P @

=1 UNIT IN BALANCE-KATEGORIE 1

=T UNIT IN BALANCE-KATEGORIE 2

=1 UNIT IN BALANCE-HKATEGORIE 3

=1 UNIT IN BALANCE-KATEGORIE 4

=1 UNIT IN BALANCE-KATEGORIE 5

& Lyconet 07
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@ Perstnliche Units entstehen aus den Shapping Points der persanlichen Einkaufe baw. Bestellungen des
Marketers, -

Bonus Units, die fr das Balance Programm gutgeschrieben werden, entstehen, wenn eine verbuchte

@ Unit (jeglicher Art) dle vorgegebene Anzahl (links/rechts) an verbuchten Folge-Units® erreicht, Bonus
Units entstehen in den Balance-Kategorien 1 bis 5 und werden dem Marketer fir die Daver der Lyconet
Vereinbarung zur Verfilgung gestellt (siehe Seite 12 u.13),

& Folge-Units sind slmalichi b der jeweibgen laliscs-Latogaric verbuchten Unh-Aman, also persinkche Lnils, Kunden-Units sowie Linits alber
Cowching Levets, Banus Units und Transfer Units, die eirer Unk det Marketers ruzunrdnen sind.

Anzahl {Iinks/rechts) an verbuchten Folge-Units errelcht wird. Transfer Units entstehen in den Balance-
Kategorien 1 bis 4 und werden dem Marketer fir die Dauer der Lyconet Vereinbarung in der jewells
nachsthéheren Balance-Kategorie zur Verfigung gestellt (siehe Seite 14 u. 15)

@ Transfer Units, die filr das Balance Programm gutgeschrieben werden, entstehen, wenn aine vorgegebene

=, Kunden-Units (Customer Units) entstehen sus den Shopping Points, die aus Einkaufen bzw. Bestellungen
@ der dem Marketer zuzuordnanden Kunden (Mitglieder der Cashback World in der Lifeline eines Marketers
bis zum nachsten Marketer) resultieren,

Die 1. und 11, KUNDEN-UNIT sowie danach jede 10 KUNDEN-UNIT werden
dern Marketer fir die Dauer der Lycanet Vereinbarung mit vollem
Vergltungsanspruch (wie persénliche Units) zur Verflgung gestellt.

?? Units aines Marketers in Coaching Level 1 (fiir den der Marketer also der

%T toach ist) entstehen aus den Shapping Points, die aus den persinlichen
Einkdufen bzw. Bestellungen des Marketers In Coaching Level 1 sowie aus
den Einkiufen bzw. Bestellungen von dessen Kunden resultieren,

() (@) (&)

C = Customer

W = Marketer

"i‘_‘{x Units eines Markaters in Coaching Level 2 (fir den der Marketer also der Senior Coach ist) oder tiefer
&!_ " entstehen aus den Shopping Points, die aus den persdnlichen Einkaufen baw. Bestellungen des Marketars in
Coaching Level 2 oder tiefer sowie aus den Einkaufen bzw. Bestellungen von dessen Kunden resultieren.

Units eines Marketers auferhalb der Lifeline entstehen aus den Shepping Points, die aus den persanlichen
Eirkiufen bzw. Bestellungen des Marketers auBerhalb der Lifeline sowie aus den Einkdufen bzw.
Bestellungen von dessen Kunden resultieren,

: B Lyconet 08 .
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BUCHUNG IM
BALANCE PROGRAMM usncerrocaam

Die erste zu verbuchende Unit elnes Marketers in der persanlichen Balance wird in jeder Balance-Kategorie (d.h.
in den Balance-Kategorien 1 bis 5) jeweils auf elne verbuchte Unit des Coachs bzw. des Senior Coa ths baw. der
Upline gebucht. Dlese Unit bildet den Startpunkt in jeder Balance-Kategorie, von der aus alle weiteren Units des
Marketers sowie von dessen Lifeline verbucht werden.

samtliche gutgeschriebene Units werden wichentlich verbucht. Units in der parstnlichen Balance werden dual
gebucht, das heilt auf jede verbuchte Unit kinnen zwei weitere Units verbucht werden. In der natienalen, konti-
nentalen und internationalen Balance werden Units stets linear verbucht,

G KATEGORIEN & PERSONLICHE, NATIONALE,
KONTINENTALE UND INTERNATIONALE BALANCE

Innerhallk des Balance Programms wird unterschieden zwischen Balance-Kategorie (Balance Category) 1 bis 5
sowie rwischen persinlicher, nationaler, kentinentaler und internationaler Balance.

PERSONLICHE BALANCE:
In der perstinlichen Balance werden perstnliche Units, Kunden-Units, die Units aller Coaching Levels der Marketer
aus der Lifeline und Transfer Units verbucht.

NATIONALE BALANCE:
Hier werden nationale Bonus Units aller Marketer eines Landes sowie Transfer Units verbucht. Durch die nationale
Zusammenarbeit kinnen Marketer somit vorn gesamten Shopping-Volurmen des Landes profitieren,

KONTINENTALE BALANCE:

Hier werden kontinentale Bonus Units aller Marketer eines Kontinentes sowie Transfer Units verbucht. Durch
die kontinentale 2usammenarbeit kdnnen Marketer semit vom gesamten Shopping-Volumen des Kontinents
profitieren.

INTERNATIONALE BALANCE:

Hier werden internationale Bonus Units aller Marketer aller Lander sowie Transfer Units verbucht. Durch die
intermationale Zusammenarbeit kinnen Marketer somit vom gesamien Internationalen Shopping-violumen
praofitieren.

BALAMNCE-KATEGORIE 1-5

HE A BN phe
s .Q-E&?ﬁ; %)
lollo b e
| s G | SR i

KONTINENTALE INTERNATIOMALE
BALANCE BALANCE BALANCE BALANCE
- &% Lyconat (02

PERSONLICHE

29 von 52



3 R 212/20y

KARRIERE PROGRAMM (@sexrmoci
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= world PROGRAMM
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et i - [
Cashiback | = P . SP-Wertung im

Karriera Programm

Erkeal mil Cashberk y | - | f
Card (bsl Farinetungar- & | . | -
mehiran der CHW} I | /
Eirkanf anbra F -

[kl Partnerunlarmehimen it :

der OIW) ) ..__-.T__ ___.._.? N i........__ _J:_ I vf

Eirvkea uf it Cutscheran - i
{bid Partresranfeerahmen ¥ 1 ;z‘

i CEWG . | 1
S R I —_.__.! S — — e ——— /
Caskkack | |

Zaludons L I

Framatian & ; | ’ 1 /
Ircarlivas® - L |

& | Aabwmen von Sanderakionen i B, Welmome Barus) aerden ipnirhalh des Crdtisack Workd Programime Shopging Polnls wergehen, die MRglieder der Cashbad winrld gegen:
Duals einliman kbrmen.

Eiir das Karriere Programm gewertete Shopping Points des gesamten Shopping Metwork eines Marketers (d.n.
aus seiner Lifeline sowie aus persénlichen Einkaufen bzw. Bestellungen) werden - unter Bericksichtigung der
sose-wertungsregel zur Qualifikation, Bestitigung und Fixierung eines Karriere-Levels - monatlich gutgeschrieben
und im Karriere Programm verrechnet,

Es werden also perstiniiche Shopping Points aus eigenen Einkaufen bzw. Bestellungen, Shopping Points aus
Einksufen baw. Bestellungen der Kunden des Marketers sowie Shopping Points aus Finkaufen baw. Bestallungen
der Marketer aus allen Coaching Levels und von deren Kunden bericksichtigt. Dadurch kénnen folgende
menatiiche Vergdtungen fir den Marketer entstehen;

= CAREER COMNMISSION « CAREER BONUS

- EFE e ° @

= = §

- : : X

s : : 5 .
e Yo e jeme o fam

E _dmensr = _anmr E i % ey B, Ly E [

§ mmae 8 E ER
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QUALIFIKATION/BESTATIGUNG FIXIERUNG EINES KARRIERE-LEVELS (CAREER LEVEL)

Sawohl fir die Career Commission als auch fiir den Career Bonus ist die Berechnungsgrundlage das erreichie
Karriere-Level. Um eln Karriere-Level zu erreichen, muss der Ma rketer das angepeifte Karriere-Level zuvor
qualifiziert haben und im darauf folgenden Monat bestitigen.

1. CQUALIFIKATION EINES KARRIERE-LEVELS:
Erreicht der Marketer die bendtigten Shepping Points eines Karriere-Levels (unter Beriicksichtigung der
S0%-Wertungsregel) in sinem Produktionsmenat, Eilt das jeweilige Karriere.Level als qualifiziert,

2. BESTATIGUNG EINES KARRIERE-LEVELS:
Errefcht der Marketer im darauf folgenden Produktisnsmonat erneut die bendtigten Shopping Points des
jeweiligen Karriere-Levels (unter Berlcksichtigung der 50%-Wertungsregel), gilt das Karrizre-Level als bestatigr,

BEISPIEL:

Fr das Karrlere-Level 2 benatigen Sie 10,000 Shopping Points innerhalb eines Praduktionsmoenats, Sle errelchen
die vorgegebenen Punkte im Produktionsmenat Januar. Damit haben Se das Karriere-Level 2 qualifiziert. Im
Februar erreichen Sie die benétigten Shopping Peints emeut - damit haben Sie das Karriere-Level 2 bestatigt,

FXIERUNG EINES KARR(ERE-LEVELS:

Bestitigt der Marketer ain Karriere-Level, gilt dieses fir die nichsten & Maorate als fixlert, Best3tigt der Marketer
infierhalb dieser 6 Monate erneut die bendtigten Shopping Points des fixierten karmiere-Levels, gilt das Karriere-
Level fiir weitere & Monate als fidiert. Bestatigt der Marketer innerhalk dieser & Maonate das fixierte Karriere-Level
nicht, gilt das darunterliegende Karriere-Level fir 6 Monate als fixiert.

18,000 5P

HTEUtE

Bustatipurg
o ol T S ey vy
10000 5P 10.000 5P Fisfirtes 012

S0%-WERTUNGSREGEL

Flr die Qualifikation, Bestitigung sowie Fixierung eines Karriere-Levels werden max, 50% dar bendtigten Shop-
ping Points aus einer direkten Linie (siehe Grafik auf Seite 3} gewertet. Persanliche Shopping Points des Marketers
sowwie auch Shopping Foints seiner Kunden {siehe Graftk auf Seite 9) werden zu 100% EeEwertet.,

& CAREER COMMISSION

Barechnungszeitraum:
manatlich e
Die Career Commission wird manatlich aufgrund der CRBE Ep
Berachnu rundlage; ERERCCTRE
Im Berechnungszeitraum verbuchten Shopping Polnes shopping mﬁ {fﬂﬂ, F&iﬁﬁg [“-F-:_

berechnet,

| . . * bestdt d. fizleries
ein Karriere-Level bestitigt wird, und giit fur die ! Kame,Ef:,;' -

gesamte Dauer der Fixierung (6 Monate).

Voraussetzung: [_ e ‘
L b hii;
Der Anspruch auf Career Commission bestent, wenn CrEHngsherechtigung @

Vergltung in Form van:
Uberweisung auf das Bankkontg

Career Commission je Karriere-Level
Karriere-Level 1 2 3 L 5 6 7 ]
Career
Commission €0,0250 | €0,0325 | €0,0375 | €£0,0425 | € 0.0475 | €0,0525 | €0,0575 | €0,0625
pro Shopping | pro SP pro 5P pro 5P pro 5P pro 5P pro 5P pro 5P pro 5P
Paint

p.o M Lyconet 17
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Berechnungsgrundlage sind die gesamten Shopping Points aus dem Shopping Metwork, d.h. aus der Lifeline des
Marketers und aus perstinlichen Einkiufen bzw. Bestellungen (ohne Bericksichtigung der 50%-Wertungsregell.

shopping Foints us eigenen Einkaufen baw. Bestallungen, aus Einkaufen bzw. Bestellungen von Kunden sowie aus
Einkaufen baw. Bestellungen aller Marketer (ohne Karriere-Level) aus der Lifeline und von deren Kunden werden
mit dem vollen Faktor des |ewelligen bestitigten bzw. fixierten Karriere-Levels multipliziert (Career Commission
multipliziert mit der Anzahl der Shopping Points).

Shopping Points aus Einkiufen baw. Besteliungen der Marketer aus elner direkten Linie, die sich in einem
Karriere-Level bafinden (bestatigt oder fixiert), werden mit ginem reduzlerten Faktor (Differenz zwischen Bwel
Karriere-Levels) multipliziert, indem der Faktor des darunterliggenden Karriere-Levels von derm Faktor des
dariiberliegenden Karriere-Levels abgezogen wird.

Persinliche Shopping Points und Shopping Points der Kunden des Marketers werden auf Berechnungsbasis des
aktuellen (bestatigten bow. fixierten) Karrlere-Levels vergltet,

BEISPIEL:

Sie haben im Vormonat das Karrere-Level 2 qualifiziert und nun
gemeinsam mit lhrem Shopping Network erneut 25,000 Shapping
Paints erreicht. Dadurch haben Sie das Karriere-Level 3 bestatigl.

Ein von [hnen empfohlener Marketer Ihres Networks hat durch thre
Unterstiitzung ebenfalls das Karriere-Level 1 emeicht.

Die Shopping Polnts aus dieser direkten Linie werden somit nur in
der Hhe von € 0,0125 pro Shopping Point filr Sie vergltet. Diese

€ 0,01 25 stellen die Differenz zwischen dem ven thnen erreichten

Karriere-Level 3 und dem Karriere-Levels 1 lhres Marketers dar,

a
|

[ETiLn

nEl
g2
a

) CAREER BONUS

Berechnungszeitraum:
c d lich auf Basis d meneten
Der Career Bonus wird monatlich auf Basls der im g [ P TEE [EES B T
Berechnungszeitraum verbuchten Shopping Points Berechnungsgrundlage: CAREER BORUS
B3E pRINg Shepping Points, die

berechnet. Im Karrigre Programm

pericksichtigt werden

ko9
ull

Der Anspruch auf Career Bonus besteht in jedemn

Wanat, in dem die erforderliche Anzahl an Shopping H
Points {unter Bericksichtigung der CO%-Wertungsregel)
fiir die Bestitigung eines Karriere-Levels erreicht wird. i

WorauwssetEung:

= Wergltungsherachtigung
+ bestitigtes Karriere-Level
Vergiitung In Form von:
Oberweisung auf das
Berechnungsgrundlage sind die gesamten Shopping Barridznte
Points aus dem Shepping Metwork, d.h. aus der Lifeline
des Marketers und aus persanlichen Einkaufen baw,

Bestellungen.

Die rachfolgende Tabelle zeigr die fir die jeweiligen Karrie re-Level erforderlichen Shopping Paints und die jeweilige
Hihe des Career Bonus:

Career Bonus je Karriere-Level
Karriere-Level 1 2 3 4 5 & 7T g
Benbtigta 5P 5.000 10,000 25.000 60,000 150.000 400,000 | 1.000,000 | 2.500.000
Career Bonus - € 200 € 500 € 1.200 £ 3,000 £8.000 €20.,000 | €50.000

Ej

¢ Lyconet 18

(Beilage ./G im verbundenen Verfahren des Sechstklagers)
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Sonstige individuell gestalteten Vertrage mit Kunden der Beklagten gibt es nicht.

Im Verfahren erster Instanz verband das Erstgericht bei ihm anhangige sieben
verschiedene Klagen gegen die Beklagte zur gemeinsamen Verhandlung (§ 187 ZPO)
und Entscheidung (§ 404 Abs 2 ZPO); als fuhrender Akt wurde das Verfahren der
Siebtklagerin (2 C 470/20m) bestimmt.

Im Berufungsverfahren sind (nur) die Anspriiche des (2 C 448/20a;
Sechstklager) und der (Siebtklagerin) strittig, sodass sich das
Berufungsverfahren darauf zu beschranken hat. Betreffend die anderen Klager

erwuchs das Urteil erster Instanz mangels Anfechtung in Rechtskraft.

Der Sechstklager begehrte von der Beklagten EUR 7.067,13 samt Zinsen und

begrindete seine Klage - auf das Wesentlichste reduziert — wie folgt:

Der Sechstklager habe als Verbraucher in den Jahren 2016 bis 2020 EUR )in
.,Rabattgutscheine“ der Beklagten investiert. Mitgliedsvorteile idHv EUR

seien ihm ausbezahlt worden, sodass sich der Klagsbetrag von EUR

errechne. Das Geschaftsmodell der Beklagten bestehe in einer vermeintlichen
,Einkaufsgemeinschaft,  welches nichts anderes als ein  verdecktes
Kapitalanlagemodell darstelle, dass im verbotenen Schneeballsystem vertrieben
werde. Dieses System sei geschickt als ,Einkaufsgemeinschaft* getarnt und mit einem
scheinbaren Rabattsystem gekoppelt. Bei diesem System gehe es aber nicht um ein
gemeinsames Einkaufen, sondern nur um ,aggressive Kapitalbeschaffung®. Zum
Schein und als Fassade werde das Schneeballsystem mit Produkten oder
Dienstleistungen verbunden. Mitgliedsvorteile wirden bei einer wirtschaftlichen
Betrachtung Uberwiegend durch die Anwerbung neuer Mitglieder und deren
Kapitalleistungen entstehen. Zahlreiche Gerichte, ua der Oberste Gerichtshof, hatten
das Geschaftsmodell als ein verbotenes Schneeballsystem im Sinne der Richtlinie
Uber unlautere Geschaftspraktiken bzw. iSd Anhangs Z 14 zu § 2 UWG beurteilt
(4 Ob 10/19b, 9 Ob 40/18z). Aus diesem Grund seien alle Verfahren sofort spruchreif,
ohne dass ein - von der Beklagten aufgrund ihres umfangreichen Vorbringens
provoziertes - aufwendiges Beweisverfahren abgeflihrt werden misse. Entgegen den
Behauptungen der Beklagten, wonach sie ein neues Geschaftsmodell betreibe,
bestinde zwischen dem alten und neuen Geschaftsmodell kein Unterschied. Das
Rabattgutscheinsystem sei nur eine Abwandlung der friheren Anzahlungspakete.

Dies kdnne auch nicht anders sein, weil sich die Beklagte Uber nicht rickforderbare
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Zahlungen ihrer Mitglieder finanziere. Die ganze ,Einkaufsgemeinschaft® sei ein

.Potemkinsches Dorf‘. Die Mitglieder wirden mit Einkaufsrabatten gekodert. Sobald
sie erkennen, dass es solche tatsachlich nicht gebe, wirden sie zu Einzahlungen
gedrangt, weil dort mehr herausschauen solle. Kern des Unternehmens sei die
unlautere Geldbeschaffung von gutglaubigen Verbrauchern im Schneeballsystem. Aus
diesem Grund sei die Beklagte nach standiger Rechtsprechung verpflichtet,
Einzahlungen wegen des Betriebs eines verbotenen Schneeballsystems
zurtckzuzahlen. Die von der Beklagten verwendeten AGB 2014 samt Lyconet-
Vereinbarung 2014 und samt der Zusatzbedingungen fur Rabattgutscheine 2014
seien den Mitgliedern aufgezwungen worden und bereits aus diesem Grund
sittenwidrig (ua nach § 864a ABGB, § 6 Abs 3 KSchG usw) und unwirksam. Auch die
AGB 2017 koénnten nicht als vereinbart gelten. Der darin geregelte Verfall der
Zahlungen der Mitglieder sei ebenfalls gemal® § 879 Abs 3 ABGB sittenwidrig. Ob
Mitglieder nun als Unternehmer gelten oder nicht, sei aus diesem Grund nicht
wesentlich. Der Einrede der Beklagten, wegen der in den AGB enthaltenen
Schlichtungsklausel liege derzeit keine Klagbarkeit des Anspruchs vor, wurde

entgegnet, dass hier eine unwirksame Schiedsvereinbarung vorliege.

Zur (internationalen) Zustandigkeit des angerufenen Gerichts wurde bereits in der
Klage vorgebracht, dass der Sechstklager den Verbrauchergerichtsstand gemaf den
Artikeln 15 f LGVU in Anspruch nehme, weil die Beklagte eine gewerbliche Tatigkeit in
Osterreich ausiibe. AuRerdem stiinden ihm die (internationalen) Gerichtsstande des

Erfullungsortes und der Niederlassung zu.

Die Siebtklagerin begehrte von der Beklagten EUR samt Zinsen, brachte
im Wesentlichen, was die Anspruchsgrinde anlangt, vor wie der Sechstklager und
erganzte, dass sie insgesamt EUR in das System der Beklagten investiert
habe, sodass ihr unter Einrechnung eines Guthabens und nach Abzug von

Auszahlungen idHv EUR . der Klagsbetrag zustehe.

Die Beklagte wendete ein, das Erstgericht sei fur alle Klagen international und ortlich
unzustandig. Auch die Sechst- und Siebtklager seien Unternehmer iSd LGVU. Ziel des
Vertrags sei ua die Tatigkeit als selbstandiger Vertriebsmittler flr die Beklagte. Den
Klagern stinde der behauptete Verbrauchergerichtsstand nicht zu. Aulerdem hatten
die Parteien eine gliltige Gerichtsstandsvereinbarung (Art 23 LGVU) gemaR der
Lyconet-Vereinbarung idF 2014 (Punkt 16.2) und der Zusatzbedingungen (Punkt 8.2)
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getroffen, wonach ausschlie3licher Gerichtsstand der Ort Buchs in der Schweiz sei.
Die Klager hatten diese Bedingungen im Zuge des Marketingprogramms als
Unternehmer akzeptiert und spater neuerlich zugestimmt. Dartuber hinaus hatten die
Parteien eine obligatorische Schlichtungsklausel vereinbart (Lyconet-Vereinbarung,
Punkt 16.3), aus der die Pflicht hervorgehe, vor einem Gerichtsverfahren eine
Einigungsverhandlung am Sitz der Beklagten in Buchs durchzufuhren. Den geltend
gemachten Ansprichen fehle es daher an der Klagbarkeit, sodass die Klage bereits
aus diesem Grund zurtickzuweisen oder abzuweisen sei. Eine Einigungsverhandlung

habe namlich nicht stattgefunden.

In der Sache bestritt sie die Behauptungen der Klager, beantragte hilfsweise die
Abweisung der Klage und begrindete ihre Einwendungen (auf das Wesentlichste

zusammengefasst) wie folgt:

Die Beklagte betreibe neben dem Lyconet-Vertriebssystem eine
Einkaufsgemeinschaft, die es den Teilnehmern ermdglicht, durch den Bezug von
Waren und Dienstleistungen bei Lyoness Partnerunternehmen Vorteile zu erhalten.
Daneben betreibe sie ein Vertriebssystem, das Uber gewerblich tatige und
unabhangige Vertriebsmittler die Verbreitung und Nutzung der Lyoness-
Einkaufsgemeinschaft fordern solle. Die Mitgliedschaft im Lyconet-Vertriebssystem
und der Status als ,Marketer” seien kostenlos. Grundlage der Vergltung seien
ausschlieBlich die Einkaufe bei der Partnerunternehmen des ,Marketers®, sowie aller
Mitglieder, die sich in seiner ,Lifeline® befinden. Die ,Lifeline“ jedes ,Marketers”
bestehe aus den von ihm geworbenen Mitgliedern, der von diesen geworbenen
Mitgliedern (Mitglieder zweiter Ebene) und der von den Mitgliedern zweiter Ebene
geworbenen Mitgliedern (Mitglieder dritter Ebene) usw. Die Beklagte betreibe im
Vergleich zu frlher nun ein neues Geschaftsmodell, sodass zuvor ergangene
gerichtliche Entscheidungen nicht mehr heranzuziehen seien. Entgegen der
Behauptungen der Klager hatten sie keine Investments getatigt, sondern Produkte der
Beklagten erworben. Beide seien den unternehmerischen Weg gegangen, weil sie,
wie aus der Lyconet-Vereinbarung 2014 samt Zusatzbestimmungen vorgehe, die
Lyoness-Einkaufgemeinschaft hatten fordern wollen. Grundlage der Tatigkeit sei die
Lyconet-Vereinbarung 2014 gewesen. Beide Klager hatten die Rabattgutscheine
freiwillig erworben, ebenso die ,Limited Edition Discount Vouchers®. Die ,Marketer”

wirden die Rabattgutscheine ua als ,Marketing-Tool“ verwenden, diese konnten auch
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in Form von Geschenkgutscheinen weitergegeben werden. Mit dem Rabattgutschein
schliele der ,Marketer” einen Vertrag Uber einen Gutschein in bestimmter Hohe mit
der Beklagten ab und leiste daraufhin die Zahlung des Bestellwerts. Die Besonderheit
der ,Limited Edition Discount Vouchers (LEDV)“ liege darin, dass damit das Recht
verbunden sei, an den ,Shopping-Points“ aus den ,Customer Clouds® teilzunehmen.
Diese Zusatzvorteile seien kostenlos. Die ,Marketer® kdonnten dadurch Vorteile
generieren, dass ihnen sozusagen ,brachliegende Shopping-Points® aus der
,Costumer Cloud“ zugeteilt wirden. Das behauptete unlautere Schneeballsystem
liege nicht vor, ebenwowenig die von den Klagern behauptete Nichtigkeit des
Vertrags. Die AGB der Beklagten seien bestimmt und verstandlich. Uberdies liege zu

den Rabattgutscheinen noch keine Osterreichische Entscheidung vor.

Entgegen den Behauptungen der Siebtklagerin habe sie nicht nur EUR an
Mitgliedervorteilen  erhalten, sondern tatsachlich EUR 4 also um
EUR mehr.

Darauf erwiderte die Siebtklagerin in erster Instanz, dass die EUR ) aus dem

,Balance-Konto“ nicht ausbezahlt worden seien, was sich aus den Bedingungen der

Beklagten selbst ergebe.

Mit dem angefochtenen Urteil gab das Erstgericht der Klage der Sechst- und
Siebtklager zur Ganze statt. Der vom Berufungsgericht eingangs wiederholte
Sachverhalt stand in erster Instanz aufler Streit (Urteil, Seiten 2 f). Alle Parteien
beriefen sich in erster Instanz auch auf die vom Berufungsgericht eingangs
wiederholten AGB der Beklagten und auf den Lyconet Vergutungsplan, sodass auch
diese Urkunden der Entscheidung des Berufungsgerichtes zu Grunde gelegt werden
konnen (RS0121557).

Das Erstgericht traf im Urteil (Seiten 6 bis 11) seine (teils angefochtenen)
Feststellungen, die bezogen auf die Sechst- und Siebtklager wortlich wie folgt lauten

(die angefochtenen Feststellungen werden in Kursiv gehalten):

,Die Beklagte ist eine Aktiengesellschaft mit Sitz in der Schweiz, die eine internationale
Einkaufsgemeinschaft betrieb und mit ihrem Geschéftsmodell in Osterreich warb. Auf Rechnungen
und Werbematerialien waren neben den Daten der Beklagten die ihrer &sterreichischen
Tochtergesellschaft, Lyoness Austria GmbH, angegeben. Die &sterreichische Tochtergesellschaft
flihrte die Beklagte auf ihrem Werbefolder als ,beauftragte Servicegesellschaft®, samt Adresse in

Graz, inléndischer Telefon- und Faxnummer sowie einer Kontakt-E-Mail-Adresse, welche unter der
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nationalen Domain ,lyoness.at” gefiihrt wurde, an [F1].

Zur Verbrauchereigenschaft der Klagerlnnen, Hohe der geleisteten Investitionen an die Beklagte
und getéatigte Auszahlungen der Beklagten an die Klagerlnnen und Intention der Klagerlnnen zur

Leistung der Investitionen:

[..]

1.6 Der Sechstklager . erstellte sein Mitgliedskonto bei der Beklagten am 29.07.2016 als
Privatperson und leistete insgesamt EUR in ,Rabattgutscheine®, ein Nachfolgeprodukt
der ,Anzahlungen auf Gutscheine®, wobei ihm die Beklagte EUR 1.832,87 auszahlte [F2].

1.7 Die Siebtklagerin registrierte sich am als Privatperson bei der Beklagten und
leistete insgesamt EUR in ,Anzahlungen auf Gutscheine®, weiters investierte sie
insgesamt EUR 'in ,Rabattgutscheine®, wobei ihr die Beklagte insgesamt EUR

ausbezahlte [F3].

Die Siebtklagerin erwarb am 18.01.2019 ein ,freies Gewerbe® im Gewerbeinformationssystem

Austria.

1.9 Die vom Sechstklager Demuth an die Beklagte geleisteten Zahlungen waren auf den

Rechnungen als ,Discount Voucher” (im Folgenden: ,Rabattgutscheine”) ausgewiesen.

1.10 Die von der Siebtklagerin Grill an die Beklagte geleisteten Zahlungen von 2011 bis 2013
waren als ,Anzahlungen auf Gutscheine®, die von 2015 bis 2017 getatigten Investments waren als

,Rabattgutscheine“ auf den Rechnungen der Beklagten ausgewiesen.

[..]

Die Klagerlnnen 6 und 7 leisteten die jeweiligen Zahlungen ebenso, um die als risikolos und
besonders ertragreich angepriesene Anlagemdéglichkeit der Beklagten wahrzunehmen [F4]. An
dem Erwerb von ,Rabattgutscheinen® (bzw. im Fall der Siebtklagerin Grill auch an ,Anzahlungen in

Gutscheine®) hatten die Klagerinnen kein Interesse.
Das ,passive Einkommen* wird von der beklagten Partei in ihren Werbebroschliiren beworben:

~Anzahlung und Aufzahlung = Gutscheinwert”, ,an taglichen weltweiten Einkaufsumsétzen

profitieren (passives Einkommen)*

- ,/Anzahlung auf kiinftige Eink&ufe*

- ,Einkauf tétigen“

- ,Aktiv weiter empfehlen*

,Die Rickerwirtschaftung ihrer Einkdufe*

»,S0 entstehen Hunderte von Positionen (Restrabatte) jedes Jahr*
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»Systemprovision®
,Die Erwirtschaftung ihrer zuklinftigen Eink&ufe durch Anzahlung*“
LIntelligente Anzahlungen*“ [F5].

]

2. Zu den Allgemeinen Geschaftsbedingungen

2.1 Zum Zeitpunkt der Erdéffnung der Mitgliedskonten der Klagerinnen 1 bis 5 und 7 bei der
Beklagten galten die AGB in der Fassung 2009 (im Folgenden ,AGB 2009“) samt ,Anlage Lyoness

Vergutungen und Zahlungsarten®.

Die Beklagte anderte die AGB 2009 spater in die ,AGB 2012“. Im jeweiligen Online-Mitgliedskonto
der Klagerlnnen erschien eine Benachrichtigung, dass die AGB - nunmehr mit Stand April 2012 -
geandert wurden und eine Bestatigung der Klagerlnnen notwendig war, um in den internen
Bereich des jeweiligen Mitgliedskontos zu gelangen. Den Klagerinnen war es jedoch nicht
mdglich, die AGB 2012 vor Bestatigung durchzulesen, erst nachdem diese von den Klagerinnen

akzeptiert wurden, konnten diese im internen Mitgliederbereich eingesehen werden.

2.2 Die AGB 2009 enthielten in ihrer Klausel 17.12. die Vereinbarung, dass sich im Falle, dass es
sich beim Kunden der Beklagten um einen Verbraucher iSd 6sterreichischen KSchG handelte, die

Gerichtszustandigkeit nach den gesetzlichen Bestimmungen richtet.

2.3 Zum Zeitpunkt der Erdffnung des Mitgliedskontos des Sechstklagers Demuth bei der
Beklagten galten die AGB in der Fassung 2014 (im Folgenden ,AGB 2014“) samt ,Lyconet-
Vereinbarung 2014“ und ,Zusatzbedingungen fir Rabattgutscheine 2014“. Die Beklagte dnderte
die vorgenannten AGB spéter in eine neuere Version, wobei der Sechstkldger Demuth diese bei
Einstieg in seinem Online-Mitgliedskonto - ohne die Méglichkeit erhalten zu haben, diese vorher

zu lesen - bestétigen musste, um in den internen Bereich gelangen zu kénnen [F6].
2.4 Die Lyconet-Vereinbarung 2014 enthielt folgende Klauseln zum Gerichtsstand:

»16.2 AusschlieRlicher Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit

dieser Lyconet-Vereinbarung ist Buchs, Kanton St. Gallen (Schweiz).

16.3 Soweit dem Gerichtsverfahren kein staatliches Schlichtungsverfahren vorausgeht, sind die
Parteien verpflichtet, vor Einleitung eines allfalligen Gerichtsverfahrens, am Sitz der Lyoness

Europe AG in CH-9470 Buchs eine Einigungsverhandlung durchzufiihren.”

3. Zu .Rabattgutscheinen®:

Die beklagte Partei hat in weiterer Folge durch Abénderung ihrer AGB die vormals als

Gutscheine” bezeichneten Zahlungen in .Rabattgutscheine” umbenannt. Das Geschéftsmodell

des unerlaubten Schneeballsystems blieb unverédndert.
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Folgende Voraussetzungen liegen gemél3 Z 14 § 2 UWG vor:

o Die beklagte Partei sagte zu, dass der Verbraucher die Mdéglichkeit haben wird, einen
wirtschaftlichen Vorteil zu erlangen, [HIER: ,passives Einkommen* durch Anwerben von

Neumitgliedern bei vergleichsweise geringem finanziellen Einsatz]

o wobei die Einhaltung dieser Zusage von der Einfiihrung weiterer Verbraucher in dieses System
abhéngt; [HIER: Verglitungen, die durch ,normale Einkaufsgemeinschaft” erwirtschaftet werden

kdnnen ist minimal — liegt im einstelligen Prozentbereich]

o und der GroB3teil der Einkiinfte, mit denen die den Verbrauchern zugesagte Vergiitung
finanziert werden kann, nicht aus einer tatsdchlichen wirtschaftlichen Tétigkeit stammt [HIER:

Verglitungen werden grof3teils durch die Einzahlungen neuer Mitglieder finanziert] [F7].“

Rechtlich beurteilte das Erstgericht den Sachverhalt (fur alle Klager) im Verfahren

erster Instanz wie folgt:

,1. Verbrauchereigenschaft:

Die Klagerlnnen sind Verbraucher iSv § 1 Abs 1 Z 2 KSchG, da die zugrundeliegenden
Rechtsgeschéafte mit der Beklagten nicht zum Betrieb ihres Unternehmens gehéren. Zum Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses mit der Beklagten, welche flir die Beurteilung der
Verbrauchereigenschaft ausschlaggebend ist, waren die Klagerlnnen allesamt natirliche
Personen. Auch wenn die Klagerlnnen nach Vertragsabschluss mit der Beklagten auf Dauer
angelegte Organisationen selbstandiger wirtschaftlicher Tatigkeit - auch wenn nicht auf Gewinn
gerichtet (§ 1 Abs 2 KSchG) - gegriindet hatten, wirden die in Frage stehenden Rechtsgeschafte,
welche die Klagerinnen vor Aufnahme des Betriebes ihrer Unternehmen tatigten, nicht zum Betrieb
des (spater gegriindeten) Unternehmens zahlen, da diese nur die Voraussetzungen zur Schaffung
eines Unternehmens darstellten (§ 1 Abs 3 KSchG). Das Anwerben von Neumitgliedern allein
begriindet ebenfalls keine Unternehmereigenschaft, da dies keine auf Dauer angelegte
Organisation selbstandiger wirtschaftlicher Tatigkeit iSv § 1 Abs 2 KSchG darstellt. Dies wurde
bereits von mehreren Gerichten unabhangig voneinander festgestellt (bspw. HG Wien 09.09.2018
51 Cg 82/17s; 08.01.2018 51 Cg 6/17i; 20.07.2017, 581 Cg 44/16y).

2. Zustandigkeit

2.1 Die Zustandigkeit des angerufenen Gerichtes fir die Klagerinnen 1 bis 5 und 7 griindet sich
auf die AGB 2009, welche fir vorgenannte Klagerinnen Vertragsinhalt wurden. Die einseitige
Abanderung von AGB ist nicht zulassig. Es bedarf auch bei Vertragsanderungen der Zustimmung
des Vertragspartners, welche nur dann giiltig erteilt werden kann, wenn die gednderten AGB dem
Vertragspartner vor Annahme zuganglich gemacht wurden (Graf in Kletecka/Schauer, ABGB-

ON1.05 § 864a, Rz 24). Die von der Beklagten spater eingeflihrten abgeanderten Versionen der
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AGB wurden somit nicht Vertragsinhalt, da die Klagerlnnen 1 bis 5 und 7 keine Mdglichkeit hatten,
die AGB 2012 vor deren Bestatigung einzusehen, jedoch von der Beklagten gezwungen wurden
diese zu bestatigen, um Uberhaupt weiter auf die jeweiligen Mitgliedskonten zugreifen zu kénnen.
Es erfolgte somit keine glltige Annahme der geanderten Vertragsbedingungen. Vertragsinhalt
blieben die AGB 2009. Die internationale und 6rtliche Zustandigkeit des angerufenen Gerichtes
richtet sich fir die Klagerinnen 1 bis 5 und 7, welche als Verbraucher gemaf} § 1 Abs 1 Z 2 KSchG
zu qualifizieren sind, somit nach der in den AGB 2009 enthaltene Klausel 17.12., welche als
Gerichtsstand den fur Verbraucher gemaf 6sterreichischem KSchG anwendbaren festlegte. Somit
ergab sich die internationale und ortliche Zustandigkeit des angerufenen Gerichtes fiir
vorgenannte Klagerlnnen aus § 14 Abs 1 KSchG iVm § 88 Abs 1 JN. Auch dies hat der OGH

bereits mehrfach rechtskraftig festgestellt.

2.2 Im Fall des Sechstklagers , welcher ebenfalls als Verbraucher iSd § 1 Abs 1 Z 2
KSchG zu qualifizieren ist und (iberdies auch als Verbraucher iSd Art 15 Ubereinkommen tber die
gerichtliche Zustandigkeit und die Anerkennung und Vollstreckung von Entscheidungen in Zivil-
und Handelssachen vom 21.12.2007 (im Folgenden ,LGVU“) zu werten ist, griindet sich die
internationale Zusténdigkeit des angerufenen Gerichtes auf Art 16 Abs 1 LGVU, wonach der
Sechstklager von seinem Wahlrecht Gebrauch machte und vor dem Gericht, in dessen
Hoheitsgebiet er seinen Wohnsitz hatte, klagte. Daraus ergibt sich auch die drtliche Zustandigkeit
des angerufenen Gerichtes. Die Gerichtsstandvereinbarung in Klausel 16.2 der Lyconet-
Vereinbarung 2014 ist nicht anwendbar, da es sich vorliegend um eine Verbrauchersache handelt
und keine Voraussetzung des Art 17 LGVU gegeben ist.Die Schlichtungsklausel in 16.3 der
Lyconet-Vereinbarung 2014, auf welche sich die Beklagte beruft, ist gemall § 879 Abs 3 ABGB -
welcher aufgrund § 13a Abs 2 KSchG zum Schutz des Verbrauchers jedenfalls anzuwenden ist -
nichtig. Die Bestimmung in Klausel 16.3, dass der Sechstklager vor Einleitung eines
Gerichtsverfahrens ein nicht ndher konkretisiertes ,staatliches Schlichtungsverfahren* am Sitz der
Beklagten - der sich Uberdies aullerhalb des EWR-Raumes befindet - einleiten misste, ist als den
Sechstklager grdblich benachteiligende beiderseitige Nebenpflicht aus dem Vertrag zu werten und

damit nichtig.

3. Ruckforderung des von den Klagerlinnen an die Beklagte Geleistete samt Zinsen:

3.1 Das Geschaftsmodell der Beklagten, welches deren Mitgliedern die Méoglichkeit bot
»~Anzahlungen auf Gutscheine® zu leisten, wurde bereits von mehreren Gerichten als verbotenes
Schneeballsystem iSd Z 14 des Anhanges zu § 2 UWG gewertet (so z.B. OGH 25.04.2019, 4 Ob
10/19b ; 02.10.2018, 9 Ob 40/18z; HG Wien 20.08.2018, 4 Cg 6/18v; BG Wiener Neustadt
31.10.2018, 7 C 662/17v). Es liegt eine irrefiihrende Geschaftspraktik gemal Z 14 des Anhanges
zu § 2 UWG auch fir das ,neue Geschéaftsmodell* der Beklagten vor, indem Mitglieder nunmehr
.Rabattgutscheine“ verschiedener Art erwerben koénnen. Das ledigliche Umbenennen der
,Gutscheine® in ,Rabattgutscheine” oder auch ,Limited Edition Discount Vouchers* (,LEDV*) andert

nichts an der Qualifizierung als verbotenes Schneeballsystem, wobei auch das Geschaftsmodell
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der Beklagten das gleiche bleibt.So erfilllte auch das ,neue Geschaftsmodell” die
Voraussetzungen fir ein Schneeballsystem iSd Anhangs | Nr. 14 der Richtlinie 2005/29/EG,
welcher mit oben erwahnter Z 14 des Anhanges zu § 2 UWG Ubereinstimmt, die laut EuGH in C-
515/12 - 4finance folgende sind: 1.Die Zusage, dass der Verbraucher die Moglichkeit haben wird,
einen wirtschaftlichen Vorteil zu erlangen, 2.wobei die Einhaltung dieser Zusage von der
EinfGhrung weiterer Verbraucher in dieses System abhangt und 3.der Grofteil der Einklinfte, mit
denen die den Verbrauchern zugesagte Vergitung finanziert werden kann, nicht aus einer

tatsachlichen wirtschaftlichen Tatigkeit stammt.

3.2 Die jeweiligen Vertragsverhaltnisse zwischen den Klagerlnnen und der Beklagten sind geman
§ 879 Abs 1 ABGB iVm Z 14 des Anhangs zu § 2 UWG nichtig. Die Kondiktion bei verbotenen und
sittenwidrigen Vertragen (§ 879 ABGB) erfolgt nach § 877 ABGB (4 Ob 10/19b, 9 Ob 40/18z),
wonach die Beklagte die von den Klagerlnnen geleisteten Anzahlungen abzuglich der von der
Beklagten an die Klagerinnen geleisteten Auszahlungen rickzuerstatten hat (vgl 4 Ob
10/19b).Ebenso stehen den Klagerinnen die gesetzlichen Zinsen (§ 1000 Abs 1 ABGB) innerhalb
des Verjahrungszeitraums von drei Jahren zu. Die Beklagte riigte ohne Angabe von Griinden den
Beschluss des Gerichtes auf Ab- bzw. Zurlickweisung der unerledigt gebliebenen Beweisantrage
wegen geklarter Sach- und Rechtslage. Die Beweisantrage der Beklagten waren abzuweisen, da
in den gegenstandlichen Verfahren die streitigen Tatsachen aufgrund der eingereichten
Schriftsticke sowie durch Offenkundigkeit bei Gericht (§ 269 ZPO) vollends geklart waren. Eine
Parteienvernehmung gemaf § 375 ZPO erfolgt als ,Beweis Uber Tatsachen®, sie erfolgt nicht zur
Klarung von Rechtsfragen; sie konnte somit unterbleiben (siehe Fasching, JN-ZPO, § 503 Rz 123;
§ 371, Rz 16f; Lexis nexis, ,Unterlassene Parteienvernehmung kein Verfahrensmangel“, ARD
5968/8/2009, OLG Wien vom 16.7.2008, 7 Rs 96/08d). Das gleiche gilt fir die beantragten
Zeugen.Art 6 Abs 1 MRK verpflichtet das erkennende Gericht nicht, sein Beweisverfahren in einer
bestimmten Form durchzufihren. Das Unterbleiben der Parteienvernehmung begriindet keinen
Verfahrensmangel, wenn die Parteien die Moglichkeit hatten, Prozessvorbringen zu erstatten und
Antrage zu erstellen, wenn keine besonderen Umstande und Grunde vorliegen (OLG Wien 16. 7.
2008, 7 Rs 96/08d).Obwohl Sachverhaltsfeststellungen friherer Entscheidungen aus anderen
Verfahren grundsatzlich keine Bindungswirkung auf spatere Verfahren bewirken, sieht § 269 ZPO
auch im streitigen Zivilverfahren die BerUcksichtigung gerichtsbekannter Tatsachen vor, ohne dass
es besonderer Parteibehauptungen oder eines eigenen Beweisverfahrens bedurfte (RS0123760).
In zahlreichen Entscheidungen wurden alle auch hier vorgebrachten Einwendungen der beklagten
Partei bereits entschieden, wobei die beklagte Partei einseitig ihre AGBs andert und lediglich ihre
,Gutscheinbezeichnungen® andert, das Geschaftsmodell jedoch gleich bleibt und damit zahlreich

auch durch den OGH entschieden wurde, dass ein verbotenes Schneeballsystem vorliegt.”

Die Berufung ficht das Urteil betreffend den Sechstklager zur Ganze an. Betreffend
die Siebtklagerin richtet sich die Berufung gegen einen Zuspruch von EUR );

der Zuspruch von EUR » samt Zinsen blieb ausdrucklich unbekampft.
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Als Rechtsmittelgrinde werden die Mangelhaftigkeit des Verfahrens, die
Aktenwidrigkeit, unrichtige Tatsachenfeststellungen aufgrund unrichtiger
Beweiswurdigung und unrichtige rechtliche Beurteilung geltend gemacht und die
Abanderung des angefochtenen Urteils primar dahin beantragt, der Einreden der
internationalen und ortlichen Unzustandigkeit betreffend beide Berufungsgegner Folge
zu geben und ihre Klagen zuruckzuweisen. Hilfsweise wird die Abanderung des
angefochtenen Urteils ferner dahin begehrt, die Einreden der Unzulassigkeit des
Rechtswegs bei beiden Berufungsgegnern Folge zu geben und die Klagen
zuruckzuweisen. Hilfsweise wird die Abanderung dahin begehrt, das Klagebegehren
des Sechstklagers zur Ganze und jenes der Siebtklagerin in der Hohe von
EUR 1.450,00 sA abzuweisen. Hilfsweise wird in diesem Umfang auch ein

Aufhebungsantrag erhoben.

Die Berufungsgegner beantragen in ihrer Rechtsmittelbeantwortung, der Berufung

nicht Folge zu geben.

Die Berufung, Uber die gemall § 480 Abs 1 ZPO in einer nicht &ffentlichen Sitzung

entschieden werden konnte, ist nicht berechtigt.

1. Vorauszuschicken ist, dass das Erstgericht im angefochtenen Urteil zwar nicht
spruchmalig uber die Einreden der Beklagten (Unzustandigkeitseinrede; Einrede der
fehlenden Klagbarkeit wegen der Schlichtungsklausel) absprach, sich jedoch in den
Entscheidungsgrunden mit diesen Einreden ausdrucklich beschaftigte, sodass sich
das Berufungsgericht mit den entsprechenden Rugen der Beklagten

auseinandersetzen kann.

2.1. Die Beklagte erklarte in ihrer Anfechtungserklarung betreffend die Siebtklagerin
ausdrucklich (Berufung, Seite 2), nur den Zuspruch von EUR . samt Zinsen
anzufechten und den Zuspruch von EUR , samt Zinsen unbekampft zu
lassen. Das Berufungsinteresse betreffend die Siebtklagerin wird demgemafl mit
EUR benannt. In der Ausfuhrung der Rechtsmittelgrinde wird allerdings
auch betreffend die Siebtklagerin die Zurickweisung der (gesamten) Klage wegen
internationaler und ortlicher Unzustandigkeit und mangelnder Klagbarkeit begehrt und
auch der Rechtsmittelantrag dermalf3en formuliert. Aus dem inneren Zusammenhang
der Rechtsmittelschrift ist aber erkennbar, dass die Beklagte (nur) den Zuspruch von
EUR samt Zinsen bekampft, was vor allem durch die diesen Betrag

anfechtenden Tatsachenrlige offenbar wird. Rechtsmittelgrinde und -antrag stehen
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namlich in einem logischen Zusammenhang, sodass bei der Beurteilung des Umfangs
der Anfechtung auch die Rechtsmittelgrinde zu berlcksichtigen sind (ua
4 Ob 22/21w). Soweit die Beklagte im Rechtsmittel auch betreffend die Siebtklagerin
ihren Einreden der internationalen Unzustandigkeit und der mangelnden Klagbarkeit
zum Durchbruch verhelfen will, ist der entsprechende fur beide Berufungsgegner
geltende Berufungsvortrag fur das Berufungsgericht aus diesem Grund nicht
verstandlich, bekampft sie doch den die Siebtklagerin betreffenden Zuspruch von
EUR 12.724,83 samt Zinsen ausdrucklich nicht, was aber hinsichtlich dieses Betrags
voraussetzt, dass sich die Beklagte mit der Zustandigkeit des Erstgerichtes und der

Klagbarkeit dieses Betrags abfindet.

2.2. Um den bekampften Zuspruch von EUR sA auch mit diesen Argumenten
(Unzustandigkeit, mangelnde Klagbarkeit) schllissig zu bekampfen, ist es notwendig,
zu begrunden, warum fur diesen bekampften Teilbetrag die internationale
Zustandigkeit des angerufenen Gerichts oder die Klagbarkeit fehlen wirden. Diesen
Anforderungen kommt die Berufung nicht nach, sodass bezogen auf die Siebtklagerin
auf die Bekampfung der vom Erstgericht implizit verworfenen Einreden der
internationalen und ortlichen Unzustandigkeit sowie der fehlenden Klagbarkeit

(Schlichtungsklausel) nicht einzugehen ist.

2.3. Unter diesen Umstanden (rechtskraftiger Zuspruch von EUR samt
Zinsen) spielt es fur die Entscheidung Uber die Berufung betreffend die Siebtklagerin
auch keine Rolle, ob sich die Siebtklagerin im Dezember 2010 ,als Privatperson®
registrierte oder nicht, sodass dieser unter den Rechtsmittelgrinden der
Aktenwidrigkeit und der unrichtigen Tatsachenfeststellung gertigte Teil der

Feststellungen F3 auf sich beruhen kann.

2.4. Zu behandeln ist jedoch die Tatsachenrtige (auch) betreffend die Feststellung F3 ,
dass die Beklagte der Siebtklagerin insgesamt EUR auszahlte.

An deren Stelle begehrt die Beklagte die Ersatzfeststellung,

dass die Siebtklagerin insgesamt EUR ausbezahlt erhalten habe.

Die Differenz von EUR . ergebe sich daraus, dass die Siebtklagerin gemaf}
der Beilage ./11 (fuhrender Akt) einen weiteren Betrag von EUR ausbezanhlt

erhalten habe, welcher vom Ruckforderungsanspruch abzuziehen gewesen ware. Aus
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diesem Grund sei dieser Feststellungsteil auch aktenwidrig.

Wie dem dortigen Beweismittelzitat zu entnehmen ist, grindete das Erstgericht den

angefochtenen Feststellungsteil auf das Vorbringen der Siebtklagerin in der Klage.

Die Siebtklagerin berief sich dort zur HOhe dieser Auszahlung auf die
Auszahlungsbestatigung Beilage ./O (fuhrendes Verfahren), nach der von der
Beklagten bestatigt worden sei, dass sie insgesamt EUR ausbezahlt erhalten
habe. Ferner brachte die Siebtklagerin in erster Instanz dazu vor, dass die in der
Beilage ./11 (fUhrendes Verfahren) im ,Balance-Bonuskonto® angefuhrten ,Balance-
Bonus“-Betrage nach den Geschaftsbedingungen der Beklagten nicht zur Auszahlung
gelangen wurden, sodass diese auch nicht von ihrer Forderung abgezogen werden
kénnten. In der Berufungsbeantwortung wird dazu der Standpunkt vertreten (Seite
28), das Erstgericht habe die behaupteten Mehrauszahlungen zu Recht nicht
bertcksichtigt, weil die Beklagte dazu ein nicht nachvollziehbares Datenblatt vorgelegt
habe, aus dem sich aber keine Auszahlungen ergeben wirden. Regelmallig wirde die
Beklagte in Gerichtsverfahren fiktive Gegenforderungen einwenden, um die
Klagsforderung zu reduzieren, bleibe aber die Beweise fur ihre Behauptungen

schuldig.

Das Berufungsgericht hat keine Bedenken gegen diese angefochtene Feststellung.
Diese stimmt mit der (offenbar) von der Beklagten selbst stammenden Urkunde:
,Meine Lyconet-Auszahlungen®, Beilage ./O (fuhrendes Verfahren), Uberein, weil darin
als Auszahlung ein Betrag von exakt EUR genannt wird. Die Beklagte bleibt
auch jedes Argument daflr schuldig, warum diese Bestatigung nicht richtig sein sollte
Aus der Beilage ./11 (fihrendes Verfahren), welche Guthaben aus einem sogenannten
.Balance-Bonus-Konto“ ausweist und fur das Berufungsgericht insgesamt nicht recht
nachvollziehbar erscheint, ist daher fur die Beklagte in dieser Hinsicht nichts

gewonnen.

Es hat daher bei der angefochtenen Feststellung F3, wonach die Siebtklagerin von

der Beklagten nur EUR erhalten hat, zu bleiben.

2.5. Da die Beklagte betreffend die Siebtklagerin nur einen Zuspruch von
EUR anficht, die Tatsachenriige betreffend den bereits in der Klage
bertcksichtigten Auszahlungsbetrag ins Leere geht und auch sonst aus der Berufung

betreffend den Anspruch der Siebtklagerin nicht hervorgeht, wie sich der weiters

44 von 52



3 R 212/20y

bekampfte Betrag von EUR zusammensetzt (EUR" -EUR" )

ist die Berufung betreffend die Siebtklagerin mit diesen Ausfihrungen bereits erledigt.

2.6. Soweit das Berufungsgericht im Prozessrechtsverhaltnis der Beklagten zur
Siebtklagerin auch die Einreden (Unzustandigkeit, mangelnde Klagbarkeit) behandeln
musste, ergibt sich der Ausschluss eines weiteren Rechtsmittels aus § 519 ZPO.
Soweit es um die Sache selbst geht, grindet sich der Rechtsmittelausschluss gemaf
dem berufungsverfangenen Streitgegenstand auf § 502 Abs2 ZPO. Eine
Zusammenrechnung der Streitwerte findet bei der Verbindung mehrerer Streitsachen
zur gemeinsamen Verhandlung und Entscheidung - bezogen auf die Zulassigkeit von
Rechtsmitteln gegen das gemeinsame Urteil - nicht statt (RS0037252, RS0036717;
insbesondere 3 Ob 266/08a mwN).

3. Im Prozessrechtsverhaltnis zum Sechstklager bekampft die Beklagte die vom
Erstgericht implizit verworfenen Einreden der internationalen Unzustandigkeit und der

fehlenden Klagbarkeit.

3.1. Die Anfechtung gegen die in das Urteil nur implizit aufgenommenen
Entscheidungen Uber die Prozesseinreden erfolgt in der Berufung. Aus der
zwingenden Entscheidung in nicht Offentlicher Sitzung ergeben sich fur die
Uberpriifung der Tatfrage betreffend die Einreden dieselben Beschrankungen wie im
Rekursverfahren (Kodek in Fasching/Konecny?, § 261 ZPO Rz 78 ff).

3.2. Die Art 15 f LGVU 2007 (in der Folge: LGVU) entsprechen Art 17 f EuGVVO 2012
(bzw der Vorgangerbestimmung Art 15 f EuGVVO 2001). Dieses internationale

Verfahrensrecht wird vom EuGH autonom ausgelegt.

Im Zustandigkeitsstreit vor dem Erstgericht war in Bezug auf den vom Sechstklager
behaupteten Verbrauchergerichtsstand gemaR Art 15 f LGVU im Wesentlichen seine
zustandigkeitsbegrindende Eigenschaft als Verbraucher bei Abschluss des Vertrags
mit der Beklagten strittig. Wahrend der Sechstklager umfangreich vorbrachte, warum
die von ihm geleisteten ,Investments® in das Geschaftsmodell der Beklagten in keinem
Zusammenhang mit einer unternehmerischen Tatigkeit gestanden seien, bestritt die
Beklagte diesen Umstand mit dem zentralen Einwand, der Klager habe sich bei ihr als
Unternehmer registriert und an ihrem Vertriebsmodell (Lyconet-Vertriebssystem)

teilgenommen.

Das Erstgericht beurteilte den Sechstklager, was die Zustandigkeitsfrage anlangt, in
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rechtlicher Hinsicht als Verbraucher und nicht als Unternehmer und bejahte den
Tatbestand des Art 15 f LGVU und seine internationale und értliche Zustandigkeit.

Wenn nun die Beklagte in ihrer Berufung die Stellung als Verbraucher unter den
Rechtsmittelgrinden der Mangelhaftigkeit des Verfahrens, der unrichtigen
Tatsachenfeststellungen aufgrund unrichtiger Beweiswurdigung und der unrichtigen
rechtlichen Beurteilung bekampft, macht sie tatsachlich auch den Inhalt der
Priufbefugnis des nationalen Gerichtes betreffend dieser internationalen

Zustandigkeitsvorschrift zum Gegenstand des Rechtsmittelverfahrens.

3.3. Zu dieser Frage vertritt der EuGH ua in seinem Urteil vom 28.01.2015 (C-275/13,

Kolassa) zusammengefasst folgende fur nationale Gerichte bindende Rechtsansicht:

Das nationale Gericht ist auch im Fall des Bestreitens der klagerischen
Zustandigkeitsbehauptungen nicht verpflichtet, im Stadium der Ermittlung der
Zustandigkeit ein Beweisverfahren durchzufuhren. Klarzustellen ist aber, dass das
nationale Gericht seine internationale Zustandigkeit im Lichte aller ihm vorliegender
Informationen prifen kann, wozu gegebenenfalls auch die Einwande des Beklagten
gehoren. Nicht erforderlich ist es aber, zu stritigen Tatsachen, die sowohl fur die
Frage der Zustandigkeit, als auch fur das Bestehen des geltend gemachten

Anspruchs von Relevanz sind, ein umfassendes Beweisverfahren durchzuflihren.

3.4. Hier hangt das Bejahen oder Verneinen des internationalen
Verbrauchergerichtsstands und damit die Frage der Zustandigkeit des angerufenen
Gerichtes auch davon ab, ob der Klager bei Abschluss des Vertrags mit der Beklagten
als Verbraucher oder als Unternehmer anzusehen war. Diese Eigenschaft betrifft nach
dem Vorbringen des Sechstklagers in seiner Klage aber auch den geltend gemachten
materiell-rechtlichen Anspruch. Im Einklang mit der europarechtlichen Judikatur ist es
standige Rechtsprechung des OGH, dass in diesem Fall flir die Prafung der
Zustandigkeit die Schlussigkeit des Klagevorbringens ausreichen muss, um diese
Prufung nicht mit einer weitgehenden Sachprufung zu belasten (RS0116404). Wenn
daher die Zustandigkeit des angerufenen Gerichts von diesen sogenannten
doppelrelevanten Tatsachen abhangt, reicht eine Schlussigkeitsprifung des
klagerischen Vorbringens aus, um nicht bereits die Zustandigkeitspriifung mit einer
Sachprufung zu Uberlasten. Dies ist geboten, weil die Zustandigkeit unabhangig von
der erst im Verfahren selbst zu prifenden Begrundetheit des Anspruchs beurteilt

kénnen werden muss (ua 6 Ob 128/18v mwN aus Literatur und Rechtsprechung).
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3.5. Aus dieser Rechtslage folgt, dass - sofern sich nicht Hinweise auf einen
missbrauchlich geltend gemachten inlandischen Gerichtsstand ergeben (vgl
6 Ob 128/18v) - in diesen Fallen grundsatzlich ein schlissiges
gerichtsstandsbegrindendes Vorbringen ausreicht, um die Zustandigkeit des
nationalen Gerichtes zu er6ffnen (zB hg 3 R 136/18f). Das Erstgericht hat (auch) das
detaillierte Vorbringen des Sechstklagers zum Verbrauchergerichtsstand des Art 15 f
LGVU erkennbar als schliissig erachtet und dieses seiner impliziten Entscheidung
Uber die Verwerfung der Unzustandigkeitseinerede zu Grunde gelegt. Aus den
genannten Grunden war das Erstgericht betreffend dieser Zustandigkeitsfrage nicht
verpflichtet, ein weiteres Beweisverfahren, etwa durch Einvernahme von Zeugen
durchzufihren. Die Behauptungen des Sechstklagers zur Zustandigkeit waren auch
weder widerspruchlich, noch sonst unschlissig. Dass der Klager den Gerichtsstand in
Osterreich missbrauchlich in Anspruch nimmt, kann dem Verfahren in erster Instanz

keinewegs entnommen werden.

3.6. Soweit die Beklagte daher im Rahmen der Anfechtung der Verwerfung ihrer
Unzustandigkeitseinrede Tatsachenfeststellungen im angefochtenen Urteil bekampft,
welche die Eigenschaft und die Stellung des Sechstklagers als Verbraucher bei
Abschluss des Vertrages betreffen, ist diese Rige demnach verfehlt, weil die
angefochtene Feststellung auch die Entscheidung Uber den geltend gemachten
Anspruch selbst betrifft. Darauf ist im Rahmen des Zustandigkeitsstreits vom
Berufungsgericht nicht weiter einzugehen. Auch ein rechtlicher Feststellungsmangel
liegt in diesem Zusammenhang nicht vor, weil fur die Prufung der internationalen
Zustandigkeit das Treffen von Tatsachenfeststellungen, wie gesagt, nicht zwingend
erforderlich, vielmehr bei Vorliegen doppelrelevanter Tatsachen, wie hier, tUberhaupt
zu unterlassen und auf Grundlage des schlussigen klagerischen Vorbringens zu
entscheiden ist (ua hg3 R 136/18v).

3.7. Fur die Frage der Zustandigkeitsprifung ist daher der Sechstklager gemaf}
seinem auf Grundlage der vorgelegten Geschaftsbedingungen schlissigen Vorbringen
als Verbraucher iSd Art 15 Abs 1 LGVU anzusehen. Weitere Tatbestandsmerkmale
dieser Zustandigkeitsnorm waren in erster Instanz nicht umstritten, sodass die
internationale Zustandigkeit des Erstgerichtes gemaR Art 16 LGVU, welche dem
Verbraucher einen Wahlgerichtsstand an seinem Wohnsitz bietet und insoweit auch
die ortliche Zustandigkeit regelt (OGH, 3 Nc 22/11g), gegeben ist.
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Der Berufung der Beklagten gegen die implizite Verwerfung der
Unzustandigkeitseinrede ist aus diesen Grunden kein Erfolg beschieden. Der
Ausschluss eines weiteren Rechtszugs gegen die bestatigende Entscheidung des
Berufungsgerichtes folgt aus § 519 ZPO (Kodek aaO, § 261 ZPO Rz 87).

3.8. Auf den Einwand der mangelnden Klagbarkeit wird bei Behandlung der

Rechtsrige zurickgekommen.

4.1. Das Geschaftsmodell der Beklagten wurde vom OGH in zwei Entscheidungen
(4 Ob 10/19b; 9 Ob 40/18z) als ein unzulassiges Schneeballsystem beurteilt. Der
OGH hielt ferner fest, dass Vertrage nach dem Schneeballsystem nichtig sind, wobei
er auch auf § 27 Abs 3 UWG hinwies, welche Norm anordnet, dass Vertrage, die nach
dem sogenannten Schneeballsystem geschlossen werden, nichtig sind. Daraus folgt,
dass das nichtige Geschaft mit der Beklagten gemaly § 877 ABGB riuckabzuwickeln

war.

Nach diesen Entscheidungen des OGH sind Schneeball- und Pyramidensysteme in
der Regel dadurch charakterisiert, dass die Teilnehmer einen Einsatz zu leisten haben
und durch Anwerbung weiterer Teilnehmer ein wirtschaftlicher Erfolg lukriert wird. Sie
sind auf standiges Wachstum unter ahnlichen Rahmenbedingungen ausgelegt,
sodass spater angeworbene Teilnehmer aufgrund der Marktlbersattigung ihren

Einsatz verlieren. lhre Schadlichkeit fir Publikum und Mitbewerber ist unstrittig.

Diese rechtliche Beurteilung des OGH entspricht seiner standigen Rechtsprechung zu
diesem Thema (RS0102179) und fugt sich in die erste Entscheidung dieser
Rechtssatzkette (5 Ob 506/96 = SZ 69/69) nahtlos ein, wonach bei einem nach dem
Schneeballsystem funktionierenden Pyramidenspiel — ob Gewinnchancen erzielt
werden kdnnen, hangt letztlich vom Zufall ab — von der Nichtigkeit des gesamten
Vertrags auszugehen ist, welche Ansicht auch von der Lehre geteilt wird (zB Graf in
Klete¢ka/Schauer, ABGB ON'% § 879 Rz 45 mwN).

4.2. An dieser Rechtslage vermogen auch die von der Beklagten im Vergleich zu
jenem Sachverhalt, der diesen Entscheidungen des OGH zu Grunde lag, geanderten
Allgemeinen  Geschaftsbedingungen nichts zu andern, weil mit diesen
Geschaftsbedingungen — wie der Klager in erster Instanz zu Recht hinwies —
offenkundig nur versucht wurde, das ,alte* Geschaftsmodell zu tarnen und zu

verschleiern.
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Das System der Beklagten ist weiterhin — wie den (auch) im verbundenen Verfahren
des Sechstklagers vorgelegten Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur Lyoness-
Mitglieder Fassung November 2014 (Beilage ./E), der Lyconet-Vereinbarung Fassung
November 2017 (Beilage ./F), der Zusatzbedingungen flr Rabattgutscheine Fassung
November 2017 (Beilage ./H) und dem Lyconet Compensation Plan (Beilage ./G) —
unschwer zu entnehmen ist, auf eine laufende Zufiihrung von Kapital ausgerichtet,
ohne dass den Zahlungen durch die sogenannten Mitglieder oder Vertriebsmittler eine
nennenswerte Gegenleistung gegenlbersteht. Mit inhaltlich nicht nachvollziehbaren
Begriffen (,Cashback-World-Programm®, ,Balance-Programm®, ,Karriere-Programm?®,
,Balance-Bonus®, ,Bonus-Units“ und viele mehr) wird der Versuch unternommen,
kinftige Mitglieder oder sogenannte ,unabhangige Lyconet-Marketer® in die Irre zu
fihren und ihnen durch undurchsichtige Versprechungen den Eindruck zu vermitteln,

das Geschaftsmodell wurde einen wirtschaftlichen Sinn ergeben.

Die Beklagte legt etwa in ihrem Lyconet Compensations Plan (Seite 3:
.Mitgliedstypen®) ohnehin offen, dass ihr System Uberwiegend nach dem Schneeball-
und Pyramidensystem aufgebaut ist und — auch darauf weist der Sechstklager in
erster Instanz vollig richtig hin — nur dazu dient, durch Zufihrung von Kapital durch
neue Mitglieder oder sogenannte ,Marketer®, denjenigen Personen, die an der Spitze
dieses Systems stehen, Kapital ohne nennenswerte Gegenleistung zuzufihren. Die
Einzahlungen durch angeworbene Mitglieder und ,Marketer® dienen demnach
vorwiegend der Anhaufung von Kapital an den oberen Fuhrungsetagen und der
Finanzierung etwaiger zum Schein eingerichteter ,Mitgliedervorteile® und der
Auszahlung jener, die angesichts der leeren Versprechungen ihr Kapital
zuruckfordern. Natlrlich sind davon auch die laufenden Verwaltungskosten zu zahlen.
Die in den AGB enthaltenen Klauseln, etwa jene betreffend die sogenannten
,=unabhangigen Lyconet-Marketer® (Beilage ./F im verbundenen Verfahren; Klausel
3.2) dienen nur dazu, die rechtliche Stellung der Vertragspartner der Beklagten zu
verschlechtern, etwa dadurch, dass dem Vertragspartner die Stellung eines
selbststandigen Unternehmers vorgetauscht wird. Die dort ferner genannte Ausubung
einer gewerblichen Tatigkeit des ,Marketers® (richtig: des Kapitalgebers; Klausel 4.2
der Beilage ./F im verbundenen Verfahren) ist wie der Grolteil des vorliegenden
Klauselwerks inhaltlos und gipfelt nach Erklarung der sogenannten ,Lifeline* (Klausel
8 der genannten Beilage ./F), der nicht verstandlichen ,,Shopping-Points® (Klausel 9.3

der genannten Beilage ./F) letztlich darin, dass dem Kunden eréffnet wird, dass die
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vom ,Marketer” geleisteten Zahlungen von der Beklagten nicht zurickerstattet werden
(Klausel 14.2 der genannten Beilage ./F). Aus der Sicht der Beklagten ist diese
Klausel auch notwendig, weil andernfalls das von ihr aufgezogene Schneeball- und
Pyramidensystem als eine reine Beschaffung von Kapital aufgrund der nur rudimentar
vorhandenen anderen Dienstleistungen und sonstigen Umsatze iZm einem Einkauf in
relativ kurzer Zeit in sich zusammenbrechen wiirde. Ahnliches gilt auch fiir den Kauf
des sogenannten ,Rabattgutscheins® (Beilage ./H im verbundenen Verfahren), dessen
Funktion und Inhalt auch nach genauem Studium der Geschaftsbedingungen
vollkommen unklar bleibt; auch diese Anschaffung wird nach den einschlagigen
Klauseln weder vollstandig noch teilweise bar zurlickerstattet. Auch dieser Gutschein
dient also nur der Kapitalzufuhr. Auch die Rabattgutscheine sind von der Rickgabe
ausgeschlossen (genannte Beilage ./H, Klausel 7). Wie bereits erwahnt, ist der
sogenannte ,Lyconet-Vergutungsplan® (,Lyconet Compensations Plan®, Beilage ./G im
verbundenen Verfahren) der fur ,unabhangige Lyconet Marketer® gilt, tatsachlich eine
bewusst undurchsichtige und irrefiUhrende Beschreibung des Geschaftsmodells der

Beklagten, welches sich im Ergebnis als ein ,Luftschloss” erweist.

4.3. Daraus folgt, dass auch der Vertrag mit dem Sechstklager nichtig und gemaf}
§ 877 ABGB ruckabzuwickeln ist. Der rechtlichen Beurteilung des Erstgerichtes ist im
Ergebnis uneingeschrankt beizupflichten. Von dieser Nichtigkeit ist auch die
~Schlichtungsklausel” in der Lyconet-Vereinbarung (idF 2017 Punkt 17.3; zuvor Punkt
16.3) betroffen, sodass darauf nicht naher eingegangen werden muss. Diese Klausel
bezweckt nur, geschadigte Vertragspartner der Beklagten von ihrem Recht auf
Ruckabwicklung des nichtigen Vertrags abzuhalten. Die Vertrage, die die Beklagte auf
Grundlage ihrer AGB abschlief3t, sind nach der Rechtsansicht des Berufungsgerichtes
- unabhangig von der unlauteren Geschaftspraxis - sittenwidrig iSd § 879 Abs 1
ABGB. Unter Berucksichtigung aller Umstande des Vertrags (samt Klauselwerk) ergibt
sich nach dem Gesagten namlich klar eine grobe Verletzung rechtlich geschutzter
Interessen ihrer Vertragspartner (RS0113652; vgl Bollenberger/P. Bydlinski in KBB®, §
879 ABGB Rz 5 mwN).

4.4. Da sich das Geschaftsmodell der Beklagten entgegen ihrer Behauptungen
tatsachlich nicht anderte, nach wie vor auf eine Kapitalbeschaffung im Rahmen eines
Schneeball- und Pyramidensystems ausgerichtet ist und individuelle Vertrage mit den

Mitgliedern nicht ausgehandelt werden, liegt entgegen der Ruge in der unterlassenen
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Einvernahme eines Vertreters der Beklagten (Christopher Thomson) auch kein
Verfahrensmangel, weil der Vertrag mit der Beklagten — auch darauf wies der
Sechstklager in erster Instanz richtig hin — bereits aufgrund des unstrittigen

Vertragsinhalts als nichtig zu beurteilen ist.

4.5. Darauf, ob die Lyoness Austria GmbH eine Osterreichische Tochtergesellschaft
der Beklagten ist, wie die Beklagte in ihrer Rige der entsprechenden Feststellung F1
im angefochtenen Urteil kritisiert, kommt es in rechtlicher Hinsicht nicht an, sodass
diese Kritik auf sich beruhen kann (vgl RS0042386).

Auch die Kritik an der Feststellung F2 ist rechtlich ohne Relevanz, weil es fur die
Entscheidung in der Sache (nichtiger Vertrag) nicht darauf ankommt, ob der

Sechstklager seine Einzahlungen ,als Privatperson® tatigte oder nicht.

Ferner ist es auch rechtlich unerheblich (Feststellung F4), ob der Sechstklager das
Geschaft mit der Beklagten als eine risikolose und besonders ertragreich
angepriesene Anlagemadglichkeit wahrnahm, weil der Grund, warum der Sechstklager
auf das Geschaftsmodell der Beklagten hereingefallen ist, an der Nichtigkeit des

Vertrags nichts zu andern vermag.

Auch die ferner angefochtene Feststellung F5 betreffend den Inhalt von

Werbebroschiren ist rechtlich irrelevant und kann die Ruge auf sich beruhen.

Rechtlich irrelevant ist es auch, ob der Sechstklager bei Vertragsabschluss oder
spater die Moglichkeit erhielt, die AGB zu lesen oder ob ihm die Akzeptanz
aufgezwungen wurde, weil auch diese Umstande an der Nichtigkeit des Vertrags

nichts andern (Feststellung F6).

Auch die Frage, ob die Beklagte durch Abanderung ihrer AGB die zuvor als
,Gutscheine“ bezeichneten Zahlungen in ,Rabattgutscheine® umbenannt hat oder
nicht, ist aus den vorgenannten Grinden ohne Relevanz (Teil der angefochtenen

Feststellung F7).

Richtig ist aber, dass jener Teil der Feststellung F7,

wonach das Geschaftsmodell des unerlaubten Schneeballsxstems unverandert blieb

und die Voraussetzungen nach § 2 UWG Z 14 vorliegen,

keine Tatsachenfeststellung, sondern eine rechtliche Beurteilung darstellt. Diese

Feststellungsteil wird vom Berufungsgericht nicht als Tatsachenfeststellung
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ubernommen.

4.6. Soweit die Berufung Feststellungen zur Verbrauchereigenschaft des
Sechstklagers vermisst und darin einen rechtlichen Feststellungsmangel erkennt,
kommt es nach dem Vorgesagten (sittenwidriges Geschaftsmodell der Beklagten)
darauf nicht an. Hingewiesen wurde oben bereits darauf, dass die
Geschaftsbedingungen iZm den gewerblich tatigen Vertriebsmittlern auch darauf
hinauslaufen, Verbraucherschutzbestimmungen zum Nachteil der Kunden zu

umgehen.

Die Ruge der Beklagten, das Erstgericht habe sich mit dem ,neuen Geschaftsmodell®
der Beklagten nicht auseinandergesetzt, wurde bereits oben erledigt und wird an
dieser Stelle wiederholt, dass auch das sogenannte ,neue Geschaftsmodell“ der
Beklagten das ,alte® Pyramiden- und Schneeballsystem nur mit anderen

Umschreibungen beinhaltet. Auch hier fehlen keine Feststellungen.

4.7. Der Berufung ist nicht zu entnehmen, dass sie die Hohe des an den Sechstklager

zugesprochenen Betrags bekampft.

5. Aus diesen Grunden bleibt auch die Berufung betreffend den Sechstklager

erfolglos.

Eine erhebliche Rechtsfrage im Sinne des § 502 Abs 1 ZPO stellte sich bei
Behandlung der den Sechstklager betreffenden Berufung nicht, weil das
Berufungsgericht von einschlagigen Entscheidungen des OGH, welche in der Sache

der Beklagten ergingen, nicht abwich.

6. Die Kostenentscheidung im Rechtsmittelverfahren betreffend beider Klager beruht
auf die §§ 41, 50 ZPO.

Landesgericht fiir Zivilrechtssachen Graz, Abteilung 3
Graz, 28. Juni 2021

Hofratin Dr. Sylvia Erhartmaier-Volc, Richterin
Elektronische Ausfertigung

gemal § 79 GOG
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